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CODIGO DE CONDUTA

Evolucao, Esséncia e Elaboracao:
a ponte entre a Etica e a Organizacao

As empresas sao, atualmente, o ramo de atividades com maior poder
de influéncia nas grandes transformacoes que ocorrem em nossa
sociedade. Deve-se essa capacidade ao fato de serem, no conjunto, as
maiores geradoras de empregos no mundo, maiores investidoras de
recursos em pesquisa e desenvolvimento cientifico, além do poder
politico que exercem sobre 0s governos e sua incompardvel aptidao
para distribuir ou concentrar riquezas. Temos hoje exemplos de
megaempresas cujo valor de mercado supera o PIB de varios

paises, ndo raro com larga margem.
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Sdo as empresas e, especialmente, as grandes corporacoes,
uma das herancas que nos legou o século XX, um perio-
do histérico de enormes progressos alternados com verda-

deiras catdstrofes. Podemos listar, no primeiro grupo, as C ODI G O
significativas conquistas ocorridas no campo dos direitos

humanos; uma crescente opc¢do pela transparéncia com DE CON DUTA_
seus desdobramentos na progressiva reducgdo da corrupcio R ) AT .
na politica e nos negdécios; o reconhecimento definitivo de ; _ &
que os danos ao meio ambiente sdo fruto da atividade do [aa—— : :
homem e as sauddveis reagoes que dai emergiram, na luta A ROBTRAREI ARTICR S AN RRINEAGA0
pela sustentabilidade; os maravilhosos progressos da medi-
cina, dos quais um dos frutos mais admirdveis é a duplica-
cdo de nossa expectativa de vida em um século; fechando
com chave de ouro, a criacdo da internet e das redes sociais
— promotores do mundo a fase da comunicacdo global. Na
direcdo oposta, ndo se pode deixar de registrar milhoes de
mortos em duas grandes guerras mundiais, numa segunda
guerra entre China e Japdo; um impiedoso expurgo de “ini-
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migos politicos” na Russia, um gravissimo erro estratégico
de Mao Tse Tung que custou a vida a mais de trinta milhoes
de camponeses chineses forcados a abandonar a agricultura
para produzir aco. Lance-se a débito desse mesmo periodo
a criacdo de uma hegemonia cultural e econémica de um
unico pais sobre o resto do mundo, situa¢do que apenas em
nossos dias sugere alguns sinais de contestacdo e concor-
réncia, por paises como a China e a india, que somam quase
metade da populacdo mundial!

O século XXI nos acena com tempos bem melhores, em que
podemos repetir os bons feitos do século anterior sem co-
meter os seus lamentdveis equivocos. Come¢amos com uma
situacdo absolutamente inédita na histéria da humanidade,
que é um mundo conectado pela internet, fato de que, segu-
ramente, resultardo mudancgas profundas de natureza eco-
ndmica e, mais ainda, cultural, sem hegemonias, sem ame-
acas de guerras globais, tendo em vista que se estd criando
uma auténtica maioria — a das pessoas de bem. No terre-
no da atividade empresarial, aproveitamos os avancos da
gestdo empresarial para, com a adicdo de principios éticos,
chegar a governanca corporativa. Se, no estdgio anterior,
valiam os principios técnicos e se produziam empresas do
mais alto grau de eficiéncia, produtividade e rentabilidade,
sob a égide da governanca corporativa passa-se a discutir o
papel das empresas na sociedade, sua missdo, sua visdo e
seus valores, bem como sua indispensavel e decisiva contri-
buicdo para o bem comum, consolidando-se, desta forma,
a transi¢do da sociedade pautada pela economia, para uma
outra orientada pela ética.

O principal instrumento para a implantacdo de uma cul-
tura ética nas empresas ou organizacoes ndo empresariais
é 0 Codigo de Conduta, que converte principios éticos em
recomendacdes objetivas de fazer e ndo fazer. Este livro
tem foco nesse instrumento, em primeiro lugar, sob uma
perspectiva histérica espelhada em uma pesquisa que
abrangeu 5.000 anos. Em segundo lugar, examina as inter-
ligacOes entre o c6digo e a propria governanca corporativa,
bem como com as politicas ou programas de integridade,
aquelas espontaneas e estes impostos por regulamentos.
Em terceiro lugar, oferece sugestdes objetivas quanto a pro-
pria elaboracdo do cddigo, a partir da proposta de que seja
preferivelmente um projeto interno, nao terceirizado, a ser
desenvolvido por um grupo de trabalho formado por repre-
sentantes de vdrios setores da organizacdo que tenham um
tempo razodvel de trabalho, suficiente para adquirir um
bom conhecimento da cultura interna. Cuida-se, também,
de um fator indispensdvel para o éxito da iniciativa, ou seja,
a gestdo do cédigo.

O principal instrumento

para a implantacao de uma
cultura ética nas empresas ou
organizacoes nao empresariais
é o0 Codigo de Conduta, que
converte principios éticos em
recomendacoes objetivas de
fazer e ndo fazer. Este livro

tem foco nesse instrumento,
em primeiro lugar, sob uma
perspectiva historica espelhada
em uma pesquisa que abrangeu
5.000 anos. Em segundo lugar,
examina as interligacoes entre
0 codigo e a propria governanca
corporativa, bem como com

as politicas ou programas

de integridade, aquelas
espontaneas e estes impostos
por regulamentos.

Trata-se, portanto, de mais uma contribui¢do - impor-
tantissima - construida por dois professores e militantes
da governanca corporativa, para a semeadura dos princi-
pios éticos em uma sociedade sedenta de transparéncia
e justica social.
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