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PONTO DE VISTA

Proposta para pagar a
conta do Coronavirus

O “fique em casa”, que se tornou a frase mais ouvida no Brasil e
no mundo nesses dificeis tempos de coronavirus, ¢ uma medida
para solucionar um problema complexo e multidisciplinar que
afeta de forma assimétrica uma grande multidao de diferentes.
Parece que se trata de medida acertada, uma vez que se encontra
respaldada nas recomendacoes de médicos e cientistas que
entendem ser essa a melhor solucao para o momento, diante

do impacto e da rapidez com que esse virus se alastra.

Ao mesmo tempo, ao decretar uma solu¢do igual para tan- ‘ ‘

tos diferentes, o governo precisa definir um balizador que O Ministério da Economia

torne as situacoes mais homogéneas. Esse balizador deveria

tentar restituir a cada um aquilo que estd sendo perdido fala num progl‘ama de
por conta do isolamento social. E funcio e dever do Estado SOCOITO de R$ 1,2 trilhio,

agir nessa diregdo e assim estd sendo feito em vdrios paises,

em maior ou menor grau, inclusive no Brasil. com impaCto fiscal de R$

Dentro desse contexto, e inspirados em outros movimentos 308 bllhoes' EntrEtanto nao
da histéria em que foram implementadas medidas seme- detalha de Onde Viriam 0OS
lhantes com sucesso, propomos uma solugdo, que a nosso .

ver, merece ao menos uma avaliacdo, pelos muitos resulta- recursos € assim procedendo’
dos positivos que pode gerar. dé a entender que o Plano

O Ministério da Economia, em trabalho publicado recen- seria financiado com emissao
temente, fala num programa de socorro de R$ 1,2 trilhdo, de moeda ou aumento

com impacto fiscal de R$ 308 bilhdes. Entretanto ndo de-

talha de onde viriam os recursos e assim procedendo, dd a da diVida. , ,

por HUMBERTO CASAGRANDE

entender que o Plano seria financiado com emissdo de moe-
da ou aumento da divida pelos instrumentos tradicionais.
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A nossa proposta € que o Brasil realize a emissao de um
novo titulo publico, intitulado NTCV - Notas do Tesouro
Coronavirus, que teria prazo final de 20 anos, pagando
juros (IPCA + 2,5% ao ano) e amortizacao semestral,
com caréncia de cinco anos para comecar a fazer

essa amortizacao. Ou seja, nos primeiros cinco

anos seriam pagos apenas os juros. , ,

A nossa proposta é que o Brasil realize a emissdo de um novo
titulo publico, intitulado NTCV - Notas do Tesouro Corona-
virus, que teria prazo final de 20 anos, pagando juros (IPCA
+2,5% ao ano) e amortizacdo semestral, com caréncia de cin-
co anos para comecar a fazer essa amortizacdo. Ou seja, nos
primeiros cinco anos seriam pagos apenas os juros.

Esse titulo que estamos propondo seria subscrito volunta-
riamente por bancos, fundos de investimento, fundos de
pensdo, seguradoras e investidores em geral, brasileiros e
estrangeiros. Os juros seriam isentos de Imposto de Renda.
Os titulos seriam livremente negociados no mercado, inclu-
sive através do Tesouro Direto. A emissdo poderia ser rdpida
e, em pouco tempo, o dinheiro estaria disponivel.

Concomitantemente, o governo estabeleceria as regras de
utilizacdo dos recursos para amparar a populacdo, os Esta-
dos, os municipios e as empresas.

Com as Notas do Tesouro Coronavirus, as contas publicas fi-
cariam mais transparentes e seria delimitado de forma sufi-
ciente e conveniente o tamanho do problema. Parece pouco
para justificar o lancamento de um papel diferente de tantos
outros que o Tesouro emite e negocia no mercado, mas nunca
é demais lembrar que a economia se move pela expectativa
de seus agentes e pela transparéncia. Quanto mais previsivel
for o cendrio, melhor serd a gestdo da economia.

Além disso, haveria grande adesdo da populacdo e do mer-
cado pois é do interesse de todos que haja uma recuperagao
da economia e que as pessoas sejam socorridas em tempo
de forma adequada.

A necessidade é que ditaria o tamanho da emissdo. Ela po-
deria variar de R$ 350 a R$ 600 bilhoes, dependendo do es-
forgo fiscal que fosse necessdrio. Estamos falando de menos
de 10% do PIB brasileiro e ndo mais de 15% da divida publica
brasileira que fechou 2019 em RS 4,2 trilhdes.

A ideia ndo tem a pretensdo de ser original, mas revisitar e
adaptar uma solu¢do que tirou muitos povos de sofrimentos

poés-traumadticos.

Com a palavra, o governo brasileiro e os politicos. RI

HUMBERTO CASAGRANDE
é CEO do CIEE - Centro de
Integracdo Empresa-Escola.
hcasagrande@outlook.com
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Pandemia ou pandemonio?

Como serao as relacdes socioecondémicas p6s Covid-19

A crise global provocada pela pandemia do novo coronavirus trouxe
impactos socioecondmicos negativos muito fortes e acirrou as tensoes
levando a outros problemas emergirem, como os protestos raciais nos EUA
e o movimento anti-China. No Brasil, a tensao na questao politica tem
escala maior do que nos outros paises, principalmente considerando que
as eleicoes presidenciais ainda estao muito distantes e os grupos politicos
estao tentando manipular a populacao, se colocando como vitimas e ndo
como causadores desse processo. Ao mesmo tempo, a paralisacao das
atividades, a reducao de riqueza e de renda geraram a necessidade de dois
tipos de estimulos numa escala que a humanidade nunca viu: o fiscal e o
monetdrio. Mas, manter politicas assim por um longo prazo leva a riscos
elevados para a economia, como a insolvéncia dos Estados e o retorno

da inflacdo. Ainda é cedo para saber como serd a recuperacao daqui

para frente, mas ja é possivel perceber que a crise acelerou uma

grande transformacdo social e também nos processos digitais.

por RONNIE NOGUEIRA ¢ ANA BORGES | foto: EVERTON ROSA
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ENTREVISTA | RICARDO AMORIM

Em entrevista exclusiva a Revista RI,

o economista mais influente no Brasil
segundo a Forbes, Ricardo Amorim fala
sobre o cenario atual, o retrocesso do
processo de globaliza¢do e as novas
tendéncias. Amorim - que recentemente
conquistou o posto de primeiro influenciador
fora da China e paises de lingua inglesa
a ultrapassar a marca de 2 milhdes de
seguidores no LinkedIn - € comentarista
do programa Manhattan Connection,

da GloboNews e presidente da Ricam
Consultoria, prestadora de servigos

na area de negocios e economia global,
em forma de consultoria e palestras.
Acompanhe a entrevista.

RI: A pandemia provocou uma mudanc¢a radical
nos habitos da populagdao em todo o mundo. Quais
as mais significativas no aspecto socioeconémico?
Tais transformacgdes vieram para ficar?

Ricardo Amorim: Sem duvida a pandemia mudou muito o
hdbito das pessoas, mas o interessante é que, na maioria dos
casos, ela intensificou tendéncias que jd vinham acontecendo.
Por exemplo, na medida em que forcou as pessoas a ficarem
em casa, a pandemia acelerou e muito o processo de transfor-
macdo digital que j4 estava em curso hd uns quatro ou cinco
anos. Entdo, empresas que antes ndo tinham e-commerce,
hoje tém; restaurantes que ndo tinham delivery, hoje tém. Os
servicos de videoconferéncias hoje sdo generalizados. E ndo
foram s6 mudancas nos hdbitos, a pandemia também acele-
rou acoes de regulamentacdo. A da telemedicina, que vinha
se arrastando hd anos, foi adotada. Neste exato momento, ja
tem médicos e hospitais, como o Hospital das Clinicas, que
puderam ajudar no tratamento de centenas ou milhares de
casos, inclusive, de pessoas no interior. Acelerou-se a regula-
mentacdo também para que pedidos de exames médicos pos-
sam ser feitos de forma digital. Outra tendéncia que jd existia
e se acelerou foi o movimento de reversdo da globalizagdo. Ja
havia sinais deste movimento, como a prépria eleicao do Do-
nald Trump e o Brexit, mas o processo foi acelerado por um
sentimento anti-China e pela necessidade das empresas de
correrem menos riscos em sua cadeia de suprimentos e, por
consequéncia, de ficarem menos globais e mais regionais. Tal-
vez, a tendéncia contrdria tenha a ver com o meio ambiente.
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Houve uma melhora brutal das condi¢oes ambientais e uma
resposta muito rdpida da natureza quando o homem passou
a ter uma pegada de carbono menor do que a que ele tinha
antes. Espero que esta seja uma tendéncia que veio para ficar.

RI: A crise acelera a transformacao digital de muitas
empresas, algo que ja estava no radar. Mas também
impacta no caixa das companhias. Como lidar com
esse paradoxo. E preciso se reinventar sem recursos
disponiveis para tal. Como vocé avalia isso?

Ricardo Amorim: A crise criou um desafio duplo. As empre-
sas precisam sobreviver e, neste sentido, a necessidade nime-
ro 1 é cuidar bem do caixa, ou seja, reduzir gastos, tentar au-
mentar e antecipar receitas, postergar pagamentos, ter acesso
alinhas de créditos etc. Por outro lado, ndo basta isso. Porque,
por ter acelerado uma série de transformacoes, comec¢ando
pela transformagdo digital, ela também forca as empresas
a fazerem a licdo de casa para estarem preparadas para um
mundo que vai ser diferente do que havia antes da pande-
mia. A grande questdo é quanto que cada uma dessas duas
situacoes merece atencdo. Isso depende fundamentalmente
da situacgdo de fluxo de caixa das empresas. Hd aquelas que
tiveram uma redugdo gigantesca de fluxo de caixa e, neste
caso, a preocupacdo numero um tem que ser a sobrevivéncia.
Ndo adianta estar preparado para o futuro se vocé ndo vai
chegar a este futuro. Mas hd empresas que nio tém esse tipo
de risco. Estas provavelmente deveriam focar mais no pro-
cesso de transformacdo e em impactar positivamente todo o
seu ecossistema e sua cadeia de produgao e ajudar as comuni-
dades, onde estdo inseridas. Em momentos muito marcantes
como o atual, as pessoas tendem a lembrar de quem as apoiou
e hd uma chance de ganhar uma lealdade, talvez até eterna,
de parceiros e clientes. Para empresas que ndo estdo corren-
do risco de deixar de existir, esta é provavelmente a melhor
estratégia.

RI: Como conciliar os aspectos sociais, agora tao
necessarios com os econdmicos afetados pela crise?
E no que se refere ao meio ambiente?

Ricardo Amorim: A sustentabilidade sempre exige o equi-
librio de um tripé: econdmico-financeiro, social e de meio
ambiente. O que aconteceu a partir da pandemia foi que em
primeiro lugar, foram fragilizadas duas destas pernas, o lado
econdmico-financeiro e os aspectos sociais. Mas, houve um
impacto positivo com relacdo ao meio ambiente. O que isso
provavelmente significa é que a gente vai ter que reequilibrar
o tripé ao longo dos préximos trimestres ou até dos préoximos
anos. Tendo a achar que isso significa, no curto prazo, aumen-
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Do ponto de vista politico,

a piora da situacao tanto
econdmica quanto social
agrava as tensoes politicas
no mundo inteiro, aumenta
a polarizacao, aumenta os
conflitos e dificulta, por
consequéncia, a adocao das
medidas que sdao necessdrias.
Este é outro risco importante
que a gente vai ter que

acompanhar. , ,

tar a atencdo para os dois lados fragilizados do tripé, ou seja,
a sustentabilidade dos negdcios e o aspecto social. Mas, por
outro, acho que, talvez, a questdo ambiental, que é vista mais
a longo prazo, venha a receber uma atencdo maior em fun-
¢do da crise de satide que vivemos e que mostrou algumas
fragilidades da forma como nés, como sociedade, estamos
organizados. Pode ser que isso se torne uma oportunidade de
tratarmos melhor outras questoes. Além da sadde, eu diria a
questdo ambiental, de educacdo e de miséria. No caso especi-
fico do Brasil, hd o fato de que metade da populacdo ndo tem
a acesso ao tratamento de esgoto. Enfim, sdo vdrias questoes
estruturais que acredito que, talvez, recebam uma atencdo
diferente, uma vez ultrapassados os desafios agora de curto
prazo especificos da pandemia.

RI: Quais as principais consequéncias politico-
econdmicas da Covid-19 para a economia global?

Ricardo Amorim: Do ponto de vista de politica econdmica,
a crise causada pela pandemia, a paralisacdo das atividades,
a reducao de riqueza e de renda geraram a necessidade de
dois tipos de estimulos numa escala que a humanidade nunca
viu. Primeiro sdo os estimulos fiscais, uma série de pactos
que governos no mundo inteiro tém feito para tentar mini-
mizar o impacto negativo de reducdo de atividades, minimi-
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zar a quebradeira de empresas e o aumento do desemprego.
Em paralelo, e com o mesmo objetivo, estimulos monetdrios
muito significativos tém que vir, o que significa uma injecdo
de dinheiro no sistema também em escala que ndés nunca vi-
mos no passado. Isso jd vem acontecendo e acredito que vd
continuar no restante do ano e, possivelmente, se estender
até parte do ano que vem. O problema sdo os riscos que isso
traz a longo prazo. No lado fiscal, hd o risco de insolvéncia.
No Brasil, isso é particularmente importante. O segundo é o
eventual risco de longo prazo de inflacdo, provocado tanto pe-
los estimulos fiscais quanto pelos estimulos monetdrios, prin-
cipalmente, ao se chegar ao ponto de impressdo de dinheiro
e colocacdo macica no sistema, como jd vem acontecendo em
alguns lugares. Pode ser que a escala disso aumente muito
ainda se for necessdrio, dependendo a resposta da economia.
Isso pode vir a gerar uma pressao inflaciondria ndo neste ano
porque nao hd demanda para isso, mas no futuro se os gover-
nos ndo forem capazes de reverter tantos os estimulos fiscais
quanto os monetdrios no futuro. Do ponto de vista politico,
a piora da situagdo tanto econdmica quanto social agrava as
tensoes politicas no mundo inteiro, aumenta a polarizagao,
aumenta os conflitos e dificulta, por consequéncia, a adocdo
das medidas que sdo necessdrias. Este é outro risco importan-
te que a gente vai ter que acompanhar.

RI: O Brasil ainda vive concomitantemente uma séria
crise politica que afeta ainda mais a retomada futura
do pais e, inclusive, com impacto em sua imagem
externa. Como avalia essa questdo?

Ricardo Amorim: Eu costumo brincar que o mundo vive
a pandemia e o Brasil vive o pandemonio. O Brasil ndo é o
unico pais nesta situagdo. Por conta da crise do coronavirus
ter trazido impactos socioecondmicos negativos muito fortes,
tensdes foram acirradas e, por consequéncia, a gente viu ou-
tros problemas emergirem. Talvez os EUA sejam o exemplo
recente mais 6bvio, com as tensoes, manifestacdes raciais e
com o vandalismo, pois alguns se aproveitaram destas ma-
nifestacoes para vandalizar lojas e outras organizacoes. No
Brasil, isso parecer ter escala maior do que nos outros paises,
principalmente considerando que as eleicoes presidenciais
ainda estdo muito distantes. Isso, sem duvidas, dificulta de-
mais, particularmente porque os grupos politicos foram mui-
to hdbeis em conseguir manipular a populagdo e se colocar
como vitimas e ndo como causadores desse processo. Por con-
sequéncia, hd um movimento muito marcante onde as pesso-
as ao invés de julgarem cada medida pelo seu préprio mérito,
tém julgado pelo ponto de vista de quem as adotou. Isso é pés-
simo porque, ao invés de cobrar de todos os governantes que
facam o que é certo, apdiam ou ndo quem tomou a medida.



RI: Vimos algumas empresas sofrendo retaliagcdo de
clientes por conta de sua postura ou a de seus CEOs
durante a crise. O quanto o engajamento da sociedade
pode levar a mudancgas na gestdo das empresas?

Ricardo Amorim: De fato empresas diferentes tiveram pos-
turas muito diferentes em relagdo a crise atual e a reacdo dos
consumidores em relacdo a elas também foi completamente
diferente. Em particular, eu dividiria em dois grupos. O pri-
meiro, assim que comecou a crise, reforcou o ponto das difi-
culdades causadas, focou em demissdo de pessoas e defendeu
que era o que tinha que ser feito que ndo havia outra alter-
nativa. E, basicamente, houve um segundo que falou olha a
gente vai fazer tudo o que puder para ndo demitir as pessoas
e para ndo agravar a crise social. Vdrias, inclusive, fizeram
doacOes muito substanciais para tentar tratar dos impactos
negativos que a crise traz do ponto de vista de saide e so-
cial. A reacdo da sociedade a essas duas posturas distintas foi,
como eu pessoalmente acho que deveria ser, muito diferente.
Acredito que as questdes de impacto que as empresas efeti-
vamente tém na sociedade podem ser colocadas na lista de
prioridades de mais empresas. Acho isso sauddvel porque a
razdo da existéncia das empresas, dos negdcios, basicamente
é impactar positivamente a sociedade. Isto ndo se pode per-
der de vista. E ndo necessariamente todas tinham uma visdo
tao ampla. Tende a acontecer uma polarizacdo. Hd aqueles
que, por um lado, demonizam o lucro. E acho que isso é um
engano, pois as empresas tém sim que lucrar. Mas também
hd o extremo oposto que é aqueles que véem no lucro a tni-
ca razdo da existéncia de uma empresa. A questdo é que a
empresa ndo existe para virar lucro. Ela existe para servir a
sociedade de uma determinada forma, seja num servigo, num
produto, e, por fazer isso bem, tem que lucrar. Isso é o que vai
dar sustentabilidade social para que todo o processo continue
acontecendo. Agora ndo é o lucro o tinico objetivo, mas sim
é uma consequéncia do impacto social, econémico e desen-
volvimento de melhores condi¢des de vida da populacdo que
ela gera. Acho que isso ficou mais claro por conta desta crise.

RI: Segundo os dados do IBGE, o setor de servigos foi o
mais afetado pela Pandemia. O que isso implicara na
transformacdo na forma de atendimento e postura das
empresas?

Ricardo Amorim: O setor de servicos, em vdrios casos, é o
que mais requer um contato direto de quem estd sendo aten-
dido e quem atende. Por isso, o impacto no setor de servicos
foi maior entre todos os setores. Agora ficou claro que isso
nao necessariamente precisa ser verdade. Hd outras formas,
como as solugdes digitais que permitem que esse atendimen-

Acredito que as questoes

de impacto que as

empresas efetivamente

tém na sociedade podem

ser colocadas na lista

de prioridades de mais
empresas. Acho isso saudavel
porque a razao da existéncia
das empresas, dos negocios,
basicamente é impactar
positivamente a sociedade.
Isto ndo se pode perder

de vista. , ,

to possa ser feito, as vezes, de forma mais conveniente a quem
estd sendo servido. Acho que esse é um ponto fundamental,
a grande licdo que a gente vé deste cendrio é que as empresas
ndo tém que optar pelo fisico ou pelo digital. Em minha opi-
nido, o futuro é fisico e digital porque, fundamentalmente,
o que o cliente quer é mais conveniéncia. Do ponto de vista
do cliente, as vezes é mais conveniente o fisico e, em outras,
é o digital. Nesse momento foi o digital porque o fisico esta-
va limitado, mas isso nem sempre vai ser verdade. Acho que
isso serd mais levado em consideracdo daqui para frente nas
estratégias de todas as empresas, mas particularmente nas
empresas do setor de servicos.

RI: E possivel tragar alguns cenarios e caminhos
pos-pandemia?

Ricardo Amorim: As incertezas com relacdo a como serd a
recuperacdo da economia ainda sdo muito grandes. A Ginica
certeza que a gente tem é que em algum momento ela vai
acontecer. H4 duas duvidas bdsicas. A primeira é essa recu-
peracdo vai acontecer num ritmo mais significativo e rapida-
mente, a tal da recuperacdo em V, ou se ela vai demorar mais
para acontecer e depois vird com mas forca, ou seja, uma re-
cuperacdo em U. Uma outra possibilidade é que haja ainda
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recaidas depois da recuperacdo inicial: a tal da recuperacdo
em W. A economia comega a recuperar, mas € abortada. Neste
cendrio de W, eu diria que o risco maior € se ocorrer algum
segundo surto significativo, seja num pais especifico ou mes-
mo em termos globais. Alguns, os mais pessimistas, véem o
cendrio L. Ndo s6 a economia terd uma contracdo gigante,
mas também vai ainda ficar 14 embaixo por muito tempo.
Acho que este dltimo cendrio tem um risco muito pequeno.
Me preocupo mais com os cendrios de U e de W. Acredito que
os dois juntos tém uma probabilidade maior de que uma recu-
peracao forte e rdpida de V, fundamentalmente porque o que
determina a decisdo das pessoas como consumidoras ou das
empresas, do ponto de vista de contratar mais gente tem a ver
com expectativa e confianga. Neste sentido, me parece dificil,
mesmo com todo o estimulo que tem sido dado, que essa con-
fianca vd voltar muito rapidamente e com muita forca porque
as pessoas vao ter duas preocupagdes neste momento. Numa
crise econémica normal a preocupacdo é com o medo do de-
semprego. Neste momento, além disso, é possivel que ainda
haja uma preocupacgdo com satde por mais tempo. Por outro
lado, hd um efeito inicial que é o efeito do rebote de consumo
que eu chamo de ‘eu mereco’. Depois de as pessoas passarem
dois ou trés meses em casa elas voltam e tendem a pensar em
dois aspectos: o primeiro é jd passei muita dificuldade e agora
eu quero algo melhor. O segundo aspecto é uma preocupacao
que normalmente nés ndo temos, a percepcdo da mortalida-
de, que talvez fique mais clara. Com isso, talvez as pessoas
pensem: eu vou aproveitar agora porque ndo sei se vou ter
a chance depois. O fato é que particularmente se viu isso na
China que é o pais mais avangado nesse processo. L4 houve
uma recuperacao do consumo de automéveis e bens de luxo
muito forte inicialmente. Vamos ver se ela vai se sustentar.

RI: Quais paises/governos lidaram melhor
com o problema e deveriam servir de exemplo,
nesta atual conjuntura?

Ricardo Amorim: Visto com os olhos de hoje, os paises que
melhor souberam responder a crise foram aqueles que respon-
deram antes e de forma mais agressiva ao risco da pandemia.
Em outras palavras: os paises que inicialmente avancaram
mais, seja na parte da testagem e de monitoragdo, ou os que
ndo conseguiram fazer isso, foram mais rdpidos no processo
de isolamento, com um isolamento mais agressivo, tiveram
surtos menores e, por consequéncia, tiveram necessidade de
paralizacdo econdmica por menos tempo. Por que eu digo isso
com os olhos de hoje? Porque uma questdo que nao estd clara
€ o risco de uma eventual segundo surto. Mais uma vez, visto
com os olhos de hoje, a Suécia foi a nacdo que mais errou e é o
pais no mundo com o maior nimero de mortes per capita por
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Quem parece ter feito um
belissimo trabalho para
minimizar o impacto econ0mico
e a0 mesmo tempo reduzir a
contaminacao foram os paises
asidticos que levaram uma série
de vantagens. A primeira foi

eles terem vivido antes a SARS

e o0 MERS e, portanto, estavam

mais preparados. , ,

coronavirus em funcdo de ter sido muito mais leve nesse pro-
cesso de isolamento social. E cedo para um julgamento defi-
nitivo, pois, em contrapartida, a Suécia deve ter em niveis de
pessoas que jd tiveram o virus em relacdo a populacdo muito
superiores aos de outros paises. Pode ser que eles ndo estejam
sujeitos ao risco de um segundo surto e, por consequéncia,
vao ter um impacto econdémico talvez muito menor no futu-
ro. Isto a gente s6 vai ter certeza mais para frente, mas olhan-
do para hoje parece exatamente o contrdrio. Parece ter sido
um pais que fez a opcdo mais errada com custos mais altos.
Isso levando em consideracdo que a Suécia tem um sistema de
satide excelente e tem naturalmente um nivel de isolamento
social muito maior que os outros paises, porque o nimero
de pessoas morando na mesma casa é o mais baixo que se
tem no mundo inteiro. Por outro lado, quem parece ter feito
um belissimo trabalho para minimizar o impacto econémico
e ao mesmo tempo reduzir a contaminacdo foram os paises
asidticos que levaram uma série de vantagens. A primeira foi
eles terem vivido antes a SARS e o MERS e, portanto, estavam
mais preparados. O segundo, por uma questdo cultural, os
asidticos tendem a valorizar mais os aspectos coletivos, en-
quanto, os ocidentais mais o individualismo e isso facilitou
com que medidas impostas de cima para baixo por governos
fossem mais adotadas e funcionassem melhor. O terceiro foi
um uso mais intensivo de tecnologia para testar, monitorar
e conseguir evitar que a transmissdo fosse maior. Com isso
tudo, eles conseguiram ter uma paraliza¢do econdmica mui-
to menor por muito menos tempo sem que isso colocasse em
risco a sua populacdo.
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Com relacdo a um retrocesso
do liberalismo eu acho que
esse € mais temporario. Por
qué? Faz todo sentido do
mundo que, num momento
de crise, o papel do governo
aumente, porque o governo

é 0 tnico ente de todo o
sistema econdmico que tem a
possibilidade de fazer as duas
coisas. A primeira é aumentar
impostos e a segunda é

imprimir dinheiro. , ,

RI: Havera também retrocesso no processo
de globalizagdo?

Ricardo Amorim: Eu acho muito dificil que ndo haja um
processo de retrocesso da globalizacdo e vejo isso com preocu-
pacdo. A globalizacdo basicamente significa a capacidade da
humanidade ter especializacdo em locais que tem vantagens
competitivas para a producdo de produtos de servigos dife-
rentes e isso reduz o preco dos produtos e servicos a que todos
noés temos acesso. Entdo, o retrocesso da globalizacdo signifi-
ca uma tendéncia de produtos piores e mais caros a todos. Por
outro lado, por que ainda assim é inevitdvel? Em primeiro
lugar por um movimento das empresas terem notado que a
contrapartida de terem cadeias de suprimentos muito globa-
lizadas é um risco grande de quebra dessa cadeia e eles devem
tomar medidas para reduzir isso. E, principalmente, porque o
movimento de reversdo de globalizacao jd vinha acontecendo
e, numa sociedade onde aumenta o desemprego, a tendéncia
é de que o protecionismo aumente também. Entdo, temo que
va acontecer um retrocesso da globalizacao.

RI: E possivel dizer que havera um retrocesso
do liberalismo econémico para um estado mais
intervencionista?
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Ricardo Amorim: Com relacdo a um retrocesso do libera-
lismo eu acho que esse é mais tempordrio. Por qué? Faz todo
sentido do mundo que, num momento de crise, o papel do
governo aumente, porque o governo é o tinico ente de todo
o sistema econdmico que tem a possibilidade de fazer as
duas coisas. A primeira é aumentar impostos e a segunda é
imprimir dinheiro. Hd excecoes, mas o grande conjunto das
empresas, durante a crise, tem uma queda brutal de receita
e, portanto, a sua capacidade de impactar a economia cai. Ja
0 governo, a priori, tem uma queda arrecadacdo, mas pode
aumentar as aliquotas de impostos. A empresa nao pode fa-
lar, eu estou ganhando menos e vou cobrar mais, porque
se ela fizer isso é ai que vende menos mesmo. Além disso,
nenhuma empresa e nenhum individuo tem a capacidade
de imprimir dinheiro. Por isso tudo, é natural que o papel
do governo, no momento de crise, cresca. O que é saudd-
vel é que ele seja grande em momentos extremos quando
a necessidade e importante e, por outro lado, limitado em
momentos normais, que sdo imensa a maioria deles. Exata-
mente para que ele tenha espaco para poder ser bastante
agressivo ao estimulo nos momentos de necessidade. No
Brasil, por exemplo, um fator que limitou muito a nossa ca-
pacidade de estimulos fiscais e monetdrios foi exatamente
o fato de que nés jd estdvamos numa situacdo fiscal que ndo
era ideal antes que a crise chegasse. Em segundo lugar, hd
o fato de nés temos um passado hiper inflaciondrio e uma
série de mecanismos de correcdo monetdria automadtica
que tendem a retroalimentar a inflacdo. Por consequéncia,
a gente precisa ser menos agressivo no estimulo monetd-
rio, pois hd o risco que isso venha potencialmente gerar
um futuro processo inflaciondrio mais forte é maior do
que em paises que ndo tém esses mecanismos de correcao
monetdria. Entdo, tendo a achar que, sem duavidas, nesse
momento hd uma reversdo do liberalismo do estado mais
intervencionista, mas para o bem da economia e de todo
mundo, espero que os governos tenham clareza de que isso
deve ser um movimento tempordrio. A gente recentemen-
te viu no Brasil um caso claro de como a incapacidade de
ver isso é grave. Quando houve a crise financeira global de
2008/2009, o Brasil tinha uma situagdo fiscal melhor. Houve
uma expansdo fiscal significativa naquele momento e que
fazia sentido para reduzir a crise grave no Brasil, s6 que
ela nunca foi revertida. Entdo, o estimulo feito no final do
segundo mandato do governo Lula nunca foi revertido nos
anos Dilma e acabou dando, pelo menos até agora na crise
do coronavirus, na mais longa e profunda crise econémica
brasileira dos Gltimos 120 anos. E esse o risco que o mundo
corre se ele ndo for capaz de reverter esse crescimento do
intervencionismo que é natural no momento de crise, mas
que ndo pode ser mantido. RI
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MERCADO DE ACOES

VIRTUAL:

POR QUE NAO?

O toque do “gongo” virtual na pioneira
cerimonia online gue marcou o IPO da
Bestore na Bolsa de Valores de Xangai.
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O processo de IPO é conhecido por ser intenso, complexo
e extremamente cansativo. Sao meses de dedicacao 24x7,
muita atencao a inumeros detalhes e, ao final, uma volta
ao mundo em uma semana para vender a historia aos
investidores. A comemorac¢do ao tocar o sino da bolsa
representa o fim do processo e o inicio da vida de companhia
aberta — e também a volta a uma rotina um pouco mais
tranquila — depois que passar o jet-lag.

por FABIANE GOLDSTEIN

Havia uma légica por trds desse processo: os investidores
sempre foram resistentes a reunides virtuais, e tinham suas
razoes. Entendiam que era extremamente relevante o ritual,
o olho-no-olho e o body language no processo de decisdo de
entrar ou ndo em um IPO, e a qual preco. Para um investidor,
receber um convite para uma reunido de um deal roadshow
que ndo fosse presencial era sinal de desprestigio.

Veio a pandemia e p6s o mundo de cabeca pra baixo. Frontei-
ras foram fechadas e viagens se tornaram impossiveis. Bolsas
despencando mundo afora com os impactos das quarentenas.
Em um primeiro momento, abrir o capital nesse ambiente se-
ria algo impensdvel. Mas, como sempre, o mercado se ajusta
rapidamente, e novas solugoes aparecem.

Em fevereiro, entre os dias 4 e 21, logo ap6s o final do Ano
Novo Lunar chinés, foram realizados 13 IPOs na Bolsa de Va-
lores de Xangai (SSE). Mas era o auge da pandemia, e as ce-
rimonias de listagem estavam logicamente suspensas. Com
isso, no dia 23/02, a SSE anunciou uma série de medidas,
como a reducdo das taxas de listagem, nomeacdo de equipe
dedicada para contatos remotos e a criacdo da “Cerimonia
Virtual de Listagem”, que envolvia, entre outras inovacdes, a
producdo de um video que simulava o toque do sino.

No dia seguinte, 24/02, foi realizada a primeira Ceriménia
Virtual, justamente de uma empresa cuja sede é em Wuhan,
na provincia de Hubei, onde a pandemia comecou. A Bestore
é a maior industria de salgadinhos e petiscos da China - um

YANG HONGCHUN, fundador e presidente da Bestore, discursa
na Cerimdnia de Listagem on-line na Bolsa de Valores de Xangai.

mercado que movimenta 3 trilhdes de yuans (ou 400 bilhGes
de ddlares) naquele pais - e conta com uma rede de 1.700 lo-
jas. No momento do IPO, praticamente metade das lojas da
rede estavam fechadas. Mesmo assim, a empresa levantou
US$ 68 milhdes e sua agdo subiu 44% no primeiro dia de ne-
gociacoes, o mdximo permitido pela bolsa local, levando o
valuation da companhia a US$ 1 bilhao.

Um més depois, em 23 de marco, foi a vez da InnoCare Phar-
ma realizar a sua cerimonia virtual de listagem na Bolsa
de Hong Kong, tendo sido a pioneira na regido a realizar o
roadshow também virtual. A companhia levantou US$ 290
milhdes, com preco no topo da faixa indicativa.
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J4d nos EUA, o primeiro IPO virtual foi realizado no dia 2 de
abril. A empresa de biotecnologia Zentalis listou suas acoes
na Nasdaq, com roadshow 100% virtual, atraindo tanto inte-
resse que a oferta foi aumentada em 20%, para US$ 165 mi-
1hdes. Keros Therapeutics veio a mercado alguns dias depois,
no dia 7 de abril.

De acordo com Ivana Ferreira, diretora de Listings and
Capital Markets da Nasdaq, no processo tradicional de IPO,
o emissor faz o roadshow normalmente em 10 dias, mas,
no atual momento, tem sido possivel realizar o roadshow
virtual em apenas 4 dias. “As listagens tém ocorrido sem
problemas mesmo com vdrias equipes trabalhando de casa.
A esséncia da Nasdaq é operar um mercado eletronico alta-
mente eficiente, sendo capaz de apoiar seus clientes nessas
transagoes de maneira remota em plena capacidade, sem
qualquer interrupgao”. Segundo ela, os setores que estdo de-
sempenhando melhor sdo justamente os de Tech e Biotech,
seja porque estdo resolvendo, ou porque irdo ajudar a resol-
ver, o problema atual. “O desempenho do indice Nasdag-100
supera o Dow e S&P500, enquanto o indice Nasdaq Biotech
estd no seu “all time high” em 5 anos”.

Markets YTD Performance
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A medida que essas operacdes foram acontecendo, foi ficando
claro para o mercado que o roadshow virtual seria uma rea-
lidade que veio para ficar. Aproveitando essa onda, a Pexip,
empresa norueguesa provedora de software especializado
em videoconferéncias, fez sua listagem na Oslo Bers, que é
parte da Euronext, no dia 14 de maio, levantando US$ 100
milhdes. Esse setor presenciou um crescimento exponencial
com a decretacdo das quarentenas e passou a fazer parte do
dia a dia ndo sé de todos que estdo trabalhando em home-office,
mas também para a telemedicina.
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ODD SVERRE @STLIE, CEO da Pexip e funcionérios
tocando o sino da abertura das negociagdes

No caso da Pexip, todas as reunides relativas ao IPO, desde
o gerenciamento do projeto, drafting sessions, até as reunioes
com investidores e o bookbuilding, foram realizadas utili-
zando a sua prépria ferramenta de videoconferéncia, en-
volvendo 15 diferentes paises. Na visdo do CEO, Odd Sverre
Ostlie, a conducdo do IPO de maneira virtual aumentou de
maneira significativa a produtividade e o alcance do time
envolvido.

Além disso, @stlie destacou aspectos socioambientais rele-
vantes: foram economizadas 1.700 horas (mais de 70 dias)
com viagens, e mais de 80 toneladas de emissoes de CO,,
equivalente a quantia que 10 noruegueses usam em um
ano inteiro. A companhia ainda enviou sinos a todos os
240 funciondrios para que eles pudessem tocd-los ao mes-
mo tempo em que o CEO na abertura da negociagdao das
acoes, numa clara demonstra¢do da importancia do time
para a Companhia.

No Brasil, a Estapar também realizou seu IPO em maio,
captando R$ 345 milhdes, no piso da faixa indicativa. A
companhia jd estava com tudo preparado no inicio do
ano, ja que utilizaria os recursos para o pagamento da
concessdo da Zona Azul no municipio de Sdo Paulo. Com
a data do pagamento se aproximando, decidiu seguir com
a operacao.

Segundo Emilio Sanches, CFO da Estapar, e Daniel Soraggi,
Gerente de R, a logistica funcionou perfeitamente. “Nos reu-
niamos no escritério do BTG Pactual, coordenador da oferta,
j& que queriamos estar todos juntos na mesma sala. Os inves-
tidores estavam em suas casas, e apareciam no teldo. O fato
de estarmos todos juntos ajudou muito”.



ANDRE (DEGA) IASI, CEO da Estapar, e GILSON FINKELSZTAIN, CEO da B3, na cerimdnia virtual de listagem da Estapar

Emilio destacou que o roadshow virtual permitiu acesso a
determinados investidores e regioes que provavelmente nao
poderiam visitar em um roadshow presencial. Além disso,
é menos cansativo, mais facil substituir membros do time
caso haja alguma intercorréncia, e ainda permite exposicao
de outros executivos da companhia. “No nosso caso, trouxe-
mos para as reunides outros executivos da companhia que
normalmente ndo participariam do roadshow presencial, e
foi uma experiéncia valiosa para eles”.

Outro elemento de destaque foi a empatia das pessoas, que
estavam mais dispostas e colaborativas. Afinal, ndo estavam
em edificios imponentes em Manhattan ou em Londres —
estavam efetivamente dentro das casas dos investidores.

Emilio e Daniel também concordam que o roadshow vir-
tual veio para ficar. “Nao acreditamos que haverd um meio
termo po6s-pandemia. Ou serd 100% presencial, ou 100% vir-
tual. Para um IPO, é possivel que ainda volte a ter presen-
cial, jd que estabelecer o relacionamento com o investidor é
fundamental. Mas para follow-ons e non-deal roadshows, essa
poderd ser a nova realidade”.

Como os exemplos evidenciam, o IPO virtual jd se mostrou
vidvel sob uma perspectiva econdémica e logistica neste pri-

meiro momento, para alguns setores. Quanto aos roadsho-
ws virtuais, estamos vencendo com éxito a antiga resistén-
cia a interacdes remotas. No entanto, sabemos do grau de
adaptabilidade do ser humano, que responde bem a mudan-
cas, mas também conhecemos a esséncia do mercado finan-
ceiro, que requer forte conexdo e estreitamento de relacdes.
O tempo ird nos dizer se esta forte tendéncia virtual serd
uma disrupcdo definitiva ou se seguiremos em um modelo
hibrido entre presencial e virtual. RI

FABIANE GOLDSTEIN

é socia-fundadora da InspIR Group, consultoria
de relagdes com investidores que eleva o

valor e a reputacdo clientes globais de alto
crescimento, operando em ambientes dindmicos
e em multiplas moedas. A InsplR esta entre

as consultorias estratégicas lideres em Rl na
América Latina, inclusive apoiando clientes da
regido no seu processo de prepara¢do para

IPOs. A empresa também se diferencia por meio
de solugdes customizadas de Investor Access,
como andlise de base aciondria, mapeamento e
acesso a investidores, execu¢do de NDRs (presenciais e remotos), incluindo
workshops direcionados para esse novo ambiente virtual de relacionamento.
Também oferece consultoria estratégica em Comunicacdo ESG.
www.inspirgroup.com
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FORUM ABRASCA

Sondagem da Abrasca mostra que a

ACELEROU A TRANSFORMACAO
DIGITALE CULTURAL

NAS EMPRESAS

As restricoes impostas pela pandemia da Covid-19 estao levando

as organizacoes a uma ruptura cultural e a uma transformacao
digital sem precedentes. E o que se concluiu da Sondagem realizada
pela Comissao de Inovacao Corporativa (CINC) da Abrasca junto aos
associados da entidade, nas duas primeiras semanas de abril.

por ABRASCA
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O resultado do trabalho apontou que as reunides se
tornaram online, documentos passaram a ser assinados
digitalmente, almogos com investidores e clientes se
tornaram videoconferéncia e o home office, testado por
necessidade incontornavel, apresenta bons resultados.

O coordenador da CINC, Raphael Sasso, comentou que essa
experiéncia certamente terd um efeito transformador no fu-
turo das companbhias.

A Sondagem mostrou que os efeitos do isolamento social co-
mecaram a ser discutidos pelas empresas no inicio de margo.
Na segunda quinzena, profissionais de alguns setores, como
o administrativo, passaram a trabalhar de casa iniciando um
grande processo transformador.

NOVAS ROTINAS

Na pesquisa foi perguntado quais os processos implantados na
companhia em funcdo das mudancas impostas pela Covid-19.
Foram citados: Novas rotinas de aprovacdo e pagamento por
meio remoto; Controle de requisicio de materiais; Novas re-
gras para o setor de Recursos Humanos; Validacdo e aprovacio
via e-mail; Eliminacdo de papel; Assinatura eletrénica de docu-
mentos; Treinamento para trabalho em home office.

A maioria das empresas que respondeu a consulta realizada
pela CINC informou que houve poucas alteracdes na rotina
da drea de RelacOes com Investidores. Apontaram que os con-
tatos telefonicos foram parcialmente substituidos por chats
e por ferramentas de comunicagdo online. “Ndo percebemos,
até o momento atrasos ou indisponibilidade relevantes em
processos”, relatou um profissional que respondeu a pesqui-
sa. As empresas citaram também que houve uma intensifica-
¢do de eventos virtuais e as ferramentas mais utilizadas para
contatos com os investidores foram o Zoom e o Webex.

A sondagem realizada pela CINC perguntou ao entrevistado
0 que ele considerava ser o maior impacto cultural para a
companhia neste momento de crise. As respostas apontaram
que: Home office a 100% do tempo é possivel; Mudanca de
paradigma com relacdo ao desempenho do teletrabalho; Per-
cepcao que o funciondrio ndo precisa estar presente para que
as coisas acontecam. Relataram também mudangas relevan-
tes na empresa como: reunidao remotas; melhoria de contro-
les; desburocratizacdo, aceleracdo do processo digital; subs-
tituicdo de viagens; e, digitalizacdo dos canais comerciais.

RELATOS
Na reunido em que foi apresentado o resultado da Sondagem,
Rodrigo Maia, gerente de RI da Gerdau e presidente da CINC,

A Sondagem mostrou que os
efeitos do isolamento social
comecaram a ser discutidos
pelas empresas no inicio

de marco. Na segunda
quinzena, profissionais

de alguns setores, como o
administrativo, passaram a
trabalhar de casa iniciando
um grande processo

transformador. , ,

disse que a empresa ndo teve grandes dificuldades para se
adaptar ao trabalho home office, iniciativa desenvolvida pela
empresa desde 2017 com bons resultados. No entanto, a pan-
demia mudou totalmente o projeto inicial. Se antes o profis-
sional ficava em casa sozinho, com a crise ele teve que dividir
0 espaco com os filhos e o conjuge. “Passado o periodo de
adaptacdo, as atividades fora do ambiente tradicional de tra-
balho transcorrem satisfatoriamente”, acentuou.

Relatou também que foi criada uma estratégia que incluia
vdrias mudancas estruturais na empresa, principalmente
de comunicacdo. Citou que na dltima reunido do Comité de
Divulgacao “foi decidido que nem o CEO nem o CFO viajam
e ndo participam de nenhuma reunido presencial este ano.
“Em 2021 vamos avaliar o cendrio para definir um novo pro-
cedimento”, disse o presidente da CINC.

Raphael Sasso citou a observagdo de um dos entrevistados:
“Nao é trabalho home office é trabalho em casa com toda a
familia em torno, mais complexo e emocional”. A observa-
¢do foi comentada por Allan Lopes, da Healthy Building Cer-
tification (HBC), especializada em planejamento de espaco
com foco em saide, bem estar e produtividade. Segundo
ele, realmente ndo é ficil para as pessoas lidarem com este
momento. Citou que algumas empresas ja avaliaram que no
primeiro més a produtividade do funciondrio aumenta ex-
pressivamente e depois tende a declinar.
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FORUM ABRASCA

Sera que precisamos realmente de tanto espaco
fisico para acomodar diariamente a nossa equipe
de profissionais? Sera que muitas reunides precisam
realmente ocorrer de forma presencial?

Venda tem que ser olho no olho? , ,

Disse que vdrios fatores explicam essa queda, entre eles o de
estabelecer um tempo correto de trabalho e o ambiente onde
desenvolve as tarefas. Recomendou que a empresa deve esta-
belecer um protocolo para o colaborador de forma a evitar
exageros. “No momento em que a pessoa resolve a equacao
tempo e espaco ela deixa de trabalhar em casa e passa a tra-
balhar home office” acentuou.

Outra questdo levantada na Sondagem foi assinatura digital.
A maioria das empresas respondeu que ndo utilizava. Luiz
Soares, da Ouro Fino, comentou que a empresa se enqua-
drava nesta categoria. “Fizemos vdrias propostas para utili-
zacdo deste processo, mas encontrdvamos resisténcia prin-
cipalmente no Departamento Juridico, que temia quebra de
confidencialidade nos contratos. “Com a Covid tivemos que
mudar. Agora usamos a assinatura digital nos contratos com
os fornecedores”, disse Soares. Raphael Sasso destacou que o
relato de Luiz era um bom exemplo de quebra de paradigma
que a crise estd gerando nas empresas.

Rodrigo Maia acrescentou que realmente a Covid-19 acelerou
o processo digital no mundo corporativo. “A Gerdau nunca
pensou em vender vergalhdo pela internet, hoje estamos
atingindo mais de 60 mil pontos de venda”. Segundo ele, o
medo do comprador em ir a loja ou viajar vai acelerar ainda
mais esse processo. Destacou que “inovacdo tecnologia é um
bonde que jd tinha partido e algumas empresas ndo estavam
dando muita atencdo a isso”, acentuou.

MUDANCA CULTURAL

Eduardo Neubern, da Totvs disse que a crise tem sido um
catalisador de mudangcas culturais. Contou que a empresa jd
tinha um processo piloto de home office em baixa escala. Em
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tempo recorde teve que colocar para trabalhar de casa 8 mil
colaboradores em uma situacdo de urgéncia. Obsevamos que
as pessoas reagiram de forma mais flexivel e produtiva. “De
uma carteira de projetos que levaria trés meses para serem
desenvolvidos, concluimos alguns em apenas nove dias”.
Neubern relatou que o home office emergencial nos primeiros
15 dias foram dificeis. Passado este periodo a produtividade
aumentou. “As nossas vendas jd estdo 100% digitalizadas e
crescendo bastante”.

Bruno Amadei, sécio da Integral Group, gestora de recursos
de crédito imobilidrio, contou que havia na empresa um pro-
jeto pouco relevante de home office para quatro pessoas. Re-
pentinamente tive que assumir a tarefa de colocar todos os
funciondrios em casa. “Criamos rotinas didrias e semanal e
continuamos a fazer negécios e 100% deu certo”.

Amadei relatou que este processo revelou que muitas via-
gens para discutir ou apresentar projetos ndo precisavam ser
feitas. “Tudo passou a ser realizado, com a mesma eficiéncia
por teleconferéncia”. Segundo ele, em 45 dias tivemos que
enfrentar desafios que levariam dois anos para serem equa-
cionados.

A partir dessa experiéncia, Amadei citou alguns pontos para
reflexdo: Serd que precisamos realmente de tanto espaco fi-
sico para acomodar diariamente a nossa equipe de profissio-
nais? Serd que muitas reunides precisam realmente ocorrer
de forma presencial? Venda tem que ser olho no olho? RI

Associagdo Brasileira das
Companhias Abertas (ABRASCA)
abrasca@abrasca.org.br
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O dinamismo do mercado atual trouxe um novo desafio a
lideranca corporativa: atender aos anseios dos “stakeholders”
em tempos de severa crise economica e social decorrente

da pandemia em curso.

por ROBERTO GOLDSTAJN

Desse modo, o executivo moderno tem se empenhado para
lidar com uma dindmica totalmente imprevisivel onde se exi-
ge amplo dominio sobre determinadas dreas estratégicas da
companhia sob a sua diregdo, tais como:

a) Administrativa;

b) Comercial;

¢) Financeira;

d) Juridica;

e) Logistica;

f) Tecnologia;

g) Relacionamento com Investidores; e
h) Recursos Humanos.

Ora, por mais capacitado e experiente que seja o executivo
moderno, é humanamente impossivel ter controle absoluto
sobre as atividades didrias de cada uma das dreas menciona-
das acima.
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Por mais capacitado e
experiente que seja o
executivo moderno, é
humanamente impossivel
ter controle absoluto
sobre as atividades diarias
de cada uma das areas
mencionadas.



Porém, o lider nem sempre consegue ser bem sucedido nessa
empreitada por conta de diversos fatores, dentre os quais,
destacam-se: a) ingeréncia de acionistas/sOcios e investidores
que em muitos casos visam apenas o resultado a curto prazo;
b) dificuldade na retencdo de talentos por conta da inexisténcia
de transparéncia na relacio com seus colaboradores; e

c) auséncia de sinergia entre as dreas tidas como
estratégicas para o sucesso da operacao.

Dessa forma, a lideranca executiva deve sempre se preocupar
em montar uma estrutura confidvel que atenda plenamente
as suas necessidades e com alto grau de comprometimento
com os resultados da companhia.

Porém, o lider nem sempre consegue ser bem sucedido nes-
sa empreitada por conta de diversos fatores, dentre os quais,
destacam-se: a) ingeréncia de acionistas/socios e investidores
que em muitos casos visam apenas o resultado a curto prazo;
b) dificuldade na retencdo de talentos por conta da inexistén-
cia de transparéncia na relacdo com seus colaboradores; e c)
auséncia de sinergia entre as dreas tidas como estratégicas
para o sucesso da operacao.

Com isso, a posicdo da lideranca executiva fica extremamen-
te fragilizada em diversas frentes, inclusive, com possibilida-
de de afetar negativamente o seu patrimoénio pessoal e ter
privada a sua liberdade.

Isso porque caso a sua equipe cometa qualquer equivoco que
lese o patriménio publico (ex.: ambiental e fiscal) efou privado
(ex.: acidente de trabalho, acionista minoritdrio e vazamento
de dados) o lider estard sujeito a responder pelo dano causado
como responsdvel pela implementacdo de decisGes operacio-
nais da companbhia.

Vale dizer que caso o dano causado a terceiro — entes publicos
e/ou privados -ndo seja reparado de forma adequada, a lide-
ranca estard sujeita a diversos tipos de constrangimentos, tais
como, apontamentos restritivos em seu nome e bloqueios de
ativos (imobilidrios e financeiros).

Nunca é demais relembrar que o Supremo Tribunal Federal
validou a condenacdo de diversos executivos e empresdrios
por ilicitos cometidos por seus subordinados com base na
bem-sucedida tese da “Teoria do Dominio do Fato” (Acdo
Penal n° 470), agravando ainda mais o risco da lideranca
executiva.

Em funcdo disso, recomenda-se que a lideranca por ocasido
da sua admissdo na companhia, negocie a contratacdo de: a)
seguros especificos contra esses tipos de riscos como forma
de proteger o seu patrimonio; e b) profissionais altamente
qualificados que atendam os seus interesses em cada uma das
posicoes tidas como estratégicas para o sucesso da operacao.

Portanto, resta claro que a lideranca executiva para trilhar
um caminho de sucesso dentro da companhia em tempos de
crise deverd refletir cuidadosamente sobre as questdes deli-
neadas acima para nao ser penalizada por deslizes eventual-
mente cometidos pela equipe interna e, consequentemente,
trazer prejuizos que afetem o resultado da operacdo, além
de colocar em risco o seu patrimoénio, sua imagem perante o
mercado e, em alguns casos, a sua liberdade.

ROBERTO GOLDSTAJN

é advogado no segmento juridico empresarial

com mais de vinte anos de carreira em empresas
multinacionais e nacionais. Vivéncia em projetos de
Compliance, Governanga Corporativa e Legal com
foco em identificagdo de oportunidades e mitigagao
riscos corporativos e formulagdo de estratégias e
criagdo de praticas de engajamento. Participagdo em
Conselhos Consultivos de Startups de Tecnologia,
Negoécios Sociais e Organizagdes da Sociedade Civil.
rgoldstajn@gmail.com
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O site de busca google mostra 7,6 bilhoes de resultados no intervalo
de 1,10 segundos, as pesquisas apontam o aumento de quatro vezes
apos a segunda quinzena de marco de 2020. Protagonista da atualidade
o “home office” e a necessidade basica de entender a sua dindmica

na pratica, reforca a condicao de sobrevivéncia das empresas em um
cenario impactado pela pandemia COVID-19, no qual a adaptabilidade
nao escolhe segmento, natureza tampouco “porte”. O que ha poucos
meses era apenas uma tendéncia que crescia linearmente, torna-se
uma realidade no curto prazo, com regra de exponencial.

por ADRIANA DE ANDRADE SOLE e JUNIA FLAVIA DE CARVALHO

Nascido nos EUA, com apenas 23 anos de existéncia, regula-
mentado hd 3 anos no Brasil - em 2017 com a Lei 13.467 - o
teletrabalho, home office, ganhou notoriedade, sobretudo com
as tecnologias e melhoria da qualidade das redes de telefonia.

Novos trabalhos impulsionados por esse modelo surgiram
reduzindo a distdncia, custos, movimentando a economia,
aumentando o empreendedorismo, trazendo solucoes para o
mundo globalizado como reduc¢do do tempo gasto no transi-
to, reduzindo a poluicdo, otimizando recursos como estrutu-
ra da empresa e possibilitando mais qualidade de vida, sobre-
tudo o convivio familiar.

Entretanto, para muitas empresas o modelo de home office
ainda era incomum antes da pandemia, mas se tornou uma
necessidade “bdsica” mundial com a COVID-19.

Pesquisa do ReimagineHR, do Gartner, explicou que, até 2030,
a demanda por trabalho remoto aumentaria em 30% por conta
da entrada total da geracdo Z no mercado de trabalho.

Segundo dados da Global Analitycals Service, o home office
serd um modelo adotado por pelo menos 25% das pessoas que
trabalham no mundo apés a pandemia.

J& a Fundacdo Getulio Vargas apontou recentemente que o uso
do home office no Brasil deve crescer até 30% em 2020 apoés a
pandemia. Diminuiu o prazo e aumentou a sua relevancia.

Novos trabalhos impulsionados
por esse modelo surgiram
reduzindo a distancia,
custos, movimentando a
economia, aumentando o
empreendedorismo, trazendo
solucdes para o mundo
globalizado como reducao

do tempo gasto no transito,
reduzindo a poluicao,
otimizando recursos como
estrutura da empresa e
possibilitando mais qualidade
de vida, sobretudo o

convivio familiar. , ,
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GOVERNANCA CORPORATIVA

Acelerado pelas medidas adotadas pelas empresas de todos
os portes para o distanciamento social, o modelo traz desa-
fios para a Governanca Corporativa no curto prazo, sobre-
tudo pelo senso de urgéncia das empresas em remodelar as
estruturas para os lares dos seus colaboradores.

Assustador também € o aumento exponencial dos processos
trabalhistas no Ministério da Justica brasileiro no periodo do
coronavirus de cerca de 2.000 processos comeco de marco
para quase 20.000 final de maio, boa parte deles derivados
do novo contexto.

Surge a necessidade de repensar a gestdo, os propdsitos e
principios das Organizacodes, as relacoes de trabalho, o com-
portamento dos lideres e liderados, a seguranca da informa-
cdo, sobretudo a protecdo do valor da empresa reforcando
instancias de Governanga que possam garantir o retorno ne-
cessdrio para a harmonizacdo das diversas necessidades dos
seus Stakeholders.

E preciso rever toda estrutura, retomando as linhas de pen-
samento do empreendedor no estdgio inicial do negdécio, so-
bretudo a partir de um fio condutor que provoque aderéncia
entre a gestao tradicional no ambiente da empresa e 0 novo
modelo que estd se fazendo remotamente.

Em uma analogia a energia conduzida por um fio condutor
(sempre que uma carga é posta sobre influéncia de um cam-
po magnético, esta sofre uma interacdo que pode alterar seu
movimento) os 8Ps da Governanca Corporativa, metodolo-
gia criada por Andrade e Rossetti (2012) trazem a luz para
o cendrio da gestdo no contexto pandémico, uma vez que o
conecta aos valores essenciais da boa Governanca: transpa-
réncia, equidade, accountability, compliance e responsabili-
dade corporativa.

OS 8 Ps DA GOVERNANCA

CORPORATIVA E O HOME OFFICE

A Governanca Corporativa se expressa, basicamente, por um
sistema de relacOes entre pelo menos trés atores: a propriedade
ou acionistas, o conselho de administracdo e a diretoria execu-
tiva. Sobre esta modelagem bdsica podemos dizer que € a estru-
tura minima a ser formalizada em qualquer empreendimento
para garantir a sua sustentabilidade ao longo do tempo.

A essas trés ancoras podem se somar outras, quando se ad-
mite a ativa interacdo da Organizacdo com outras partes in-
teressadas, no desempenho e nos impactos das corporagoes.
Conforme Andrade e Rossetti (2014), o que define a extensio
e os objetivos desse relacionamento € a assimilacdo — pelos
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proprietdrios — de responsabilidades corporativas voltadas
para objetivos emergentes, sociais e ambientais, e com atores
da cadeia de negécios (a montante e a jusante). £ nesse aspec-
to que reside o principal desafio do home office, durante e
p6s pandemia da Covid-19, o coronavirus.

Assim como o Coronavirus evidenciou de forma contundente
a transversalidade entre as Instancias de Governanca Global
, dos Estados Nacdo e Corporativa transformando o planeta
em um campo de prova, no dmbito corporativo esta trans-
versalidade tem “chacoalhado” todas as estruturas internas
organizacionais , questionando atribuicdes , limites de com-
peténcias, estruturas de poder , revolucionando e redirecio-
nando prdticas e conscientizando os colaboradores da sua
importancia individual e social no trabalho.

Na construcdo e operagdo de sistemas de governanca, geral-
mente estdo presentes, explicita ou implicitamente, oito “Ps”
(Andrade e Rossetti): propriedade; principios; propositos; pa-
péis; poder; prdticas; pessoas; perenidade ou perpetuidade,
cuja representacdo pode ser sintetizada pela Figura 1 adapta-
da de Andrade e Rossetti pelas autoras.

Governanca Corporativa

em Home Office: principais desafios e oportunidades no curto prazo

@ Propriedade

v

. @ Principios

Propésitos @ v h v

v @ Poder

@ Praticas

@ @ Pessoas

A @ Perenidade e
Sustentabilidade

Figura adaptada pelas autoras
Jania Carvalho e Adriana Solé do
Modelo de Andrade e Rossetti 2014



Focaremos a partir deste ponto cada um desses “P s” expli-
cando-os, contextualizando-os e levantando os principais de-
safios e oportunidades pertinentes a cada um e que segundo
a nossa percepc¢ao poderdo definir o sucesso ou o fracasso de
nossas organizagoes nesta travessia pandémica.

Iniciamos pela PROPRIEDADE que € o atributo fundamental
e diferenciador das companhias, que define a relacdo de sua
razao de ser com as diretrizes da governanca. A organizacio do
capital social é o que define o jogo em cada ciclo de vida da em-
presa. No contexto de tele trabalho, em empresas abertas, bem
estruturadas e consideradas maduras em seu modelo de Gover-
nanca percebemos uma postergacdo ou desisténcia de todas as
iniciativas estratégicas que podem modificar drasticamente a
composicdo do seu capital social, vide o embate atual entre a
nossa Embraer e Boeing. A Boeing “pisou no freio” desistindo
do combinado, e a Embraer por questdes de sobrevivéncia pre-
cisa correr atrds do contratado, colocando na briga e co-respon-
sabilizando todos os seus stakeholders. Conseguird?

Nos médios e pequenos empreendimentos,0 verbo de or-
dem é SOBREVIVER. Garantir o negécio da melhor forma
possivel ganhando o mdximo de tempo, revisando o fluxo
de caixa, otimizando o capital de giro, estudando as dispo-
nibilidades de linhas créditos, flexibilizando pagamentos e
implementando reducdes de custos operacionais e ndo ope-
racionais nos parece ser o dever de casa de todos.

Em empresas familiares, salta as vistas a questdo da sobre-
vivéncia do negdcio na auséncia inesperada ou mesmo tem-
pordria do fundador ou de seus principais executivos no dia
a dia da empresa. O Coronavirus nao escolhe quem atacard
e todos sabemos de sua letalidade. Entender o quanto o ne-
gbcio estd preparado e o quanto poderd ser impactado por
esta auséncia é condicdo “si ne qua non” para a sobrevivéncia
da maioria dos pequenos empreendimentos. A existéncia
formalizada de um bom acordo de acionistas, de protocolos
familiares, e de estatutos atualizados, assim como o planeja-
mento para a preparacdo e motivacdo dos sucessores podem
fazer toda a diferenca para o futuro da empresa.

Os PRINCIPIOS, segundo P, sdo a base ética da Governan-
¢a e que deve prevalecer no mundo dos negocios: senso de
justica, transparéncia, prestacdo responsavel de contas, con-
formidade legal e responsabilidade corporativa. Traduzem os
legados e disseminam as crencas e valores de seus acionistas
no dia a dia da empresa. Em home office, realidade empre-
sarial antecipada abruptamente pelo Covid 19,boa parte dos
colaboradores empresariais se encontram afastados do con-
vivio do dia a dia e da supervisdo direta, e ndo tiveram a de-

Em empresas familiares,

salta as vistas a questdo da
sobrevivéncia do negdcio na
auséncia inesperada ou mesmo
temporaria do fundador ou de
seus principais executivos no
dia a dia da empresa.

vida preparacdo fisica, emocional, psicolégica e mental para
responderem bem a esta nova modalidade. Em todas as orga-
nizagoes, de qualquer tamanho e ciclo de vida, o0 momento
estd checando o quanto seus principios estdo internamente
compartilhados e o quanto sdo externamente sancionados
pela opinido publica. Momento do “vamos ver o que realmen-
te temos e o que funciona dentro de casa“. A qualidade dos
Codigos de Condutas existentes ou a necessidade de té-los
estdo sendo checados.

Segundo Andrade e Rossetti, o terceiro P sio os PROPOSITOS,
que traduzem o significado da existéncia da empresa, através
do seu planejamento estratégico e evidenciado nas declara-
coes da missdo e visdo empresarial. Definem os objetivos que
atenderdo o retorno esperado de longo prazo dos acionistas e
a mdxima harmoniza¢do de interesses das outras partes in-
teressadas da empresa. Nesta instancia, sdo definidos tanto o
posicionamento competitivo quanto as melhores estratégias
para a gestdo e para o negdcios. Com Coronavirus , em home
office as empresas em geral estdo focadas em gerenciar a crise
e sentimos que ainda, com pouca aten¢do até o momento, em
planejar a retomada. Reiteramos que sobreviver e garantir a
Propriedade, no nosso ponto de vista, é atualmente a preocu-
pacdo mdxima dos administradores e isso na prdtica significa:

e manter e proteger os fluxos de caixa,

e reduzir custos,

e promover e minimizar os impactos negativos
do trabalho remoto,

¢ transformar etapas do modelo de negécio
em servicos online e

e buscar alternativas de suprimento e operacao.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

Quanto as empresas abertas e mais estruturadas acrescenta-
mos mais um importante fator nesta questao dos Propésitos,
que ficou mais visivel durante a pandemia:o cuidado necessd-
rio com o relacionamento e a comunicacgdo estratégica com os
investidores institucionais. Esses stakeholders tem se mostrado
a cada dia que passa mais ativistas e seletivos na escolha ou
manutencdo do seu capital em empresas. Nos chamou a aten-
¢do na dltima semana de maio a exclusdo das a¢oes das brasi-
leiras Vale e Eletrobrds, da carteira do maior fundo soberano
do mundo, o noruegués Norges Bank. Estes investidores sdo
formadores de opinido e podem influenciar outros fundos e
grupos a aumentarem também a sua seletividade com ativos
que levem em conta as questdes do data driven ESG: Environ-
ment, Social e Governance. Embora engatinhando no Bra-
sil, as questdes ESG tem ganhado forca nos Estados Unidos e
ja sdo bem relevantes para os investidores europeus.

Com o teletrabalho acontecendo e os inusitados desafios ad-
vindos da Covid 19, a segregacdo de PAPEIS, as atribuicdes,
os limites de alcada e responsabilidades de funcgoes e ativi-
dades administrativas tdo caras a Governanca estdo sendo
duramente impactados. O inusitado e o senso de urgéncia
no combate ao virus desestruturaram o que anteriormente
estava claramente definido, e estdo introduzindo diferentes
estruturas e modelos de negécio demandantes de novas ta-
refas, responsabilidades e alcadas. A redefinicio dos PAPEIS,
nosso quarto P, serd talvez o fator critico de sucesso comum
a todas as organizacoes, de todos os portes, independente
do seu ciclo de vida. Cada Instituicdo, através destas novas
funcdes e alcadas definird nas empresas a nova estrutura de
PODER o quinto P. Esta redefinicdo determinard o novo Pa-
pel e alcadas dos Conselhos de Administragdo e da Diretoria
Executiva, sinalizando o estilo do relacionamento interno
nas organizacoes. Teremos um Conselho com caracteristicas
mais orientadoras ou mais executivas?

Na instancia PODER, definido pela maneira que se articulam
as negociagoes e se estabelecem as relagdes entre os principais
6rgdos de governanca, em tempo de coronavirus tem-se evi-
denciado o estilo e a eficcia do estilo de gestdo existente. Em
termos bem préticos, isso significa perceber o que vale dentro
da empresa para as pessoas progredirem: o mérito ou o quem
indica? O quanto os nossos lideres internos sdo considerados
os campedes da causa para suas respectivas equipes ou ndo? E
principalmente o quanto conseguirdo gerar de resultados com
boa parte de sua equipe em home office. A qualidade dos ges-
tores e suas entregas estardo no foco da alta administracdo.

Até aqui, os 5 Ps comentados: Propriedade, Principios, Prop6-
sito, Papéis e Poder sdo definidos pelos proprietdrios e serdo
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O inusitado e o senso de
urgéncia no combate ao

virus desestruturaram o que
anteriormente estava claramente
definido, e estao introduzindo
diferentes estruturas e modelos
de negocio demandantes de
novas tarefas, responsabilidades
e alcadas. A redefinicdo dos
PAPEIS, nosso quarto P, serd
talvez o fator critico de sucesso
comum a todas as organizacoes,
de todos os portes, independente
do seu ciclo de Vida., ,

exercidos pelos administradores (Conselheiros e Diretores
executivos) escolhidos responsdveis pelo direcionamento da
companbhia e pela geracdo de resultados.

Como sexto P temos as PRATICAS, sendo altamente impacta-
das pela introducdo do home office na dindmica empresarial.
As priéticas visam o estabelecimento de canais fluidos de infor-
macdo e de um bom e consensual sistema de tomada de deci-
sOes e acompanhamento das acoes decorrentes. Na auséncia de
novos acordos, protocolos de entendimento e de regras formais
que suportem o home office, prdticas oportunistas e conflitos de
interesse tem se avolumado no dia a dia empresarial e mode-
los informais de gestdo tem sido criados, colocando em risco
a funcionalidade dos sistemas e processos. A Integridade e re-
siliéncia das empresas estdo sendo testadas ao mdximo com
o tele trabalho e a funcdo compliance altamente demandada.
Os sistemas de fiscalizacdo e controle estdo sendo avaliados e
analisados sob o ponto de vista da garantia da blindagem da
empresa quanto a oportunismos de agentes envolvidos e novos
riscos operacionais jd percebidos. Praticas e Processos sdo su-
portados por PESSOAS, nosso penultimo P.



PESSOAS, elemento- chave dos sistemas de Governanga Cor-
porativa. Sdo as condutoras do conjunto de legados e objeti-
vos que dio vida e continuidade as operacdes corporativas.
A Covid-19 e modalidade home office tem estimulado novos
comportamentos e promovido o fortalecimento de conscien-
tizagoes coletivas na direc¢do da:

e Valorizacdo do que é realmente 1til e pertinente

e Compreensdo da importancia individual e social

e Compreensdo da importincia das atitudes individuais
para a vida em sociedade

e Valorizagdo do sistema democrdtico e de suas garantias,
entre elas a liberdade de ir e vir.

e Valorizacdo da prdtica da Integridade ética por todos os
agentes econdmicos, publicos e privados

e Disposicdo em participar de movimentos que conduzam
“a constru¢do de um mundo melhor.”

Nossos colaboradores voltardo as atividades de forma diferen-
te, exigindo das empresas um RH mais estratégico e atuante
na Gestdo de Pessoas. Se fard necessdrio o desenvolvimen-
to e a implementacdo de solucdes cognitivas que permitam
diagnéstico de clima, identificacdo de caréncias de forma-
¢do, técnica e comportamental, e que apoie continuamente o
desenvolvimento dos colaboradores.

E por dltimo, o P da PERENIDADE, fortemente dependen-
te dos 7 Ps precedentes, define-se como objetivo sintese das
companhias, sustentada por bons resultados econémicos- fi-
nanceiros, sociais e ambientais. Em tempos de pandemia, a
sobrevivéncia no curto prazo das empresas passou a ser o
norte principal, percebemos o aumento a propensdo a ino-
vacdo, nos negocios e gestdo, a necessidade de plataformizar
componentes operacionais para uma gestdo remota e datifi-
cada e redesenhar os acessos através de uma automacao inte-
ligente e holistica em toda a empresa.

E fato que o nosso até entdo jovem coadjuvante home office,
elevado ao nivel de protagonista pela pandemia necessita de

Em tempos de pandemia, a
sobrevivéncia no curto prazo
das empresas passou a ser o
norte principal, percebemos

0 aumento a propensao a
inovacao, nos negocios e gestao,
a necessidade de plataformizar
componentes operacionais para
uma gestao remota e datificada
e redesenhar os acessos através
de uma automacao inteligente e
holistica em toda a empresa.

ajustes para se estabelecer como gestdo remota, e nesse caso,
como em uma obra inspirada em fatos reais, deve se valer de
todos os requisitos desafiadores e potencialidades da narrati-
va da gestdo para obter bons resultados, dos elementos essen-
ciais aos fundamentais e estabelecendo congruéncia entre o
que se propoe, o que é feito e o que se entrega.

E como todo cendrio necessita de energia do elenco para com-
posicdo da cena, o que desponta no atual momento e o que estd
por vir mostram sinais de que as empresas de naturezas e portes
distintos, sobretudo seus lideres responsdveis pelas tomadas de
decisdo tém como aliados o fio condutor 8Ps da Governanca e
a sustentabilidade o norteador no curto prazo para garantia da
sobrevivéncia e construcdo do seu legado. RI
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ENFOQUE

ETICA &
LOGICA

NO POS-CRISE
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Com dois doutores-professores ao meu lado - Angela Donaggio

e Carlos Eduardo Lessa Brandao -

participei recentemente de

um webinar promovido pelo IBGC e coordenado por Marilza
Benevides, sobre o tema “A ética e a 16gica no pés-crise: o que
muda?”. Embora o tema “crise” esteja sempre presente em
nossas telas e jornais, procuramos fazer uma abordagem
mais ampla e ndo repetitiva, focando nas macrotendéncias

de médio e longo prazos.

por LELIO LAURETTI

Registro, a seguir, pontos que destaquei em minha apresen-
tacdo e que pretendem escapar ao lugar comum.

Segundo estimativas confidveis, o mundo caminha para uma
populacao de cerca de 8 bilhdes no final desta década - e de 9
a 10 bilhdes por volta de 2050. Hoje, China, India e Africa jd
representam 52% daquele total e, com provdvel alteracdo na
ordem de grandeza (1° India, 2°. China e 3°. Africa), esses pa-
ises continuardo a ser o grupo majoritdrio. A conclusdo ine-
vitdvel é que um mundo dominado pelos paises do Ocidente
(EUA, Canada e Europa) ndo terd mais o apoio da légica, ja
que estes abrigam apenas 10% do total. Se correlacionarmos
tamanho do mercado interno com capacidade de crescimen-
to econdmico, jd podemos imaginar “para onde caminha a
humanidade”!

Em paralelo com essas projecoes, devemos reconhecer que
um dos mais notdveis progressos tecnologicos deste século

é a sociedade em rede, interconectada, na qual temos tam-
bém, como conquista de primeira grandeza, que a maioria
(em ntimeros) serd também a maioria em poder politico. Em
consequéncia, o conceito de paises do “primeiro mundo” e de
subdesenvolvidos passard também por profunda alteragdo.

O novo panorama demogrdfico inviabilizard outra situacio
que vivemos hd séculos: a hegemonia de um tnico pais. Isto
vem dos césares: ndo esquecer o “Roma locuta, causa finita”
(César falou, assunto encerrado). Desde o final da II Grande
Guerra, em 1945, essa hegemonia vem sendo exercida pe-
los EUA, tanto no aspecto militar, como no econdmico e no
cultural. A capacidade de poder imprimir uma moeda fidu-
cidria, de aceitacdo mundial, representa uma fonte pratica-
mente ilimitada de recursos e uma vantagem que nenhum
outro pais pdde ainda alcancar. Ndo é por outra razdo que
o anunciado lancamento, pela China, de uma criptomoeda
com garantia do pais estd tirando o sono de muita gente...

Junho | Julho 2020 REVISTARI 35
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Nao antevejo alterndncia nessa hegemonia mas uma pura e
simples substituicdo por um mercado em que haverd gran-
des nacoes, sem que nenhuma delas possa se sobrepor as
restantes. A hegemonia dard lugar a diferentes liderancas
em variados setores. O Brasil, para exemplificar, continua-
rd a liderar a producdo mundial de alimentos, com benefi-
cios para sua prépria economia e para o resto do mundo. As
novas liderancas ndo deverdo sequer cogitar da capacidade
de destruir, hoje ainda reconhecida como traco de superio-
ridade. Voltando aos EUA e sem preocupacdes de ordem po-
litica, devemos lembrar que, em 1945, o pais detinha 50%
do Produto Mundial. Hoje, essa participacdo é de 15%, com
tendéncia para continuar caindo, com a agravante de que
manter uma rede mundial de mais de 800 bases militares,
além de um estoque impressionante de armas (a comegar por
6.000 ogivas nucleares) implica a necessidade de gastos anu-
ais, impropriamente batizados de “defesa”, de mais de 700
bilhoes de ddlares, quase metade do total gasto no mundo
todo. Uma andlise bem fria dessa dependéncia aponta o risco
de desaparecimento gradual de um mercado de muito peso
na economia do pais, pelo abandono do produto. Por falar
em “Ministério da Defesa”, serd que algum de nossos leitores
conhece algum “Ministério do Ataque”?

Outra resultante dessa expectativa de mudanca é a consa-
gracdo da cooperacdo mundial em ampla escala, ndo por
finalidades ideol6gicas, mas como imperativo para reducdo
da brutal desigualdade de rendas, que contrasta niveis ina-
creditdveis de desperdicio com situacdes constrangedoras de
miséria. Quero esclarecer que, ao falar em desperdicio, me
refiro expressamente ao estilo de vida dos paises chamados
“desenvolvidos”, nos quais 1/3 dos alimentos produzidos sdo
simplesmente jogados no lixo. Conhe¢o em Sdo Paulo con-
dominios de 1.100 m? com 10 vagas na garagem, habitados
por 2 pessoas. Hoje podemos falar de fortunas pessoais de
bilhoes de dolares e, delas derivadas, dos “bens posicionais”,
de altissimo custo e reduzida utilidade, cuja principal missdo
é conferir “status” aos que os ostentam.

Sabemos que 35 milhdes de pessoas ndo tém acesso a dgua
potdvel; o que talvez nem todo mundo saiba é que os siste-
mas de distribuicdo de nossas cidades desperdicam, em mé-
dia, cerca de 40% da dgua que deveriam fornecer. Pensando
no coronavirus, como entender que paises que, nas ultimas
décadas, gastaram trilhdes de ddlares em poderio militar,
ndo tiveram o cuidado elementar de preparar-se para uma
pandemia como a atual, cujos estragos superam os causados
por muitas guerras? Um dado assustador: morrem no mun-
do, por ano, 500.000 criangas e adolescentes por falta de me-
didas de higiene publica. S6 no Brasil, quase 50% das casas
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Pensando no coronavirus,
como entender que paises
que, nas ultimas décadas,
gastaram trilhoes de
dolares em poderio militar,
ndo tiveram o cuidado
elementar de preparar-se
para uma pandemia como
a atual, cujos estragos
superam os causados por

muitas guerras? , ,

ndo tém esgoto! O que ndo impede o pais de figurar entre os
maiores mercados mundiais de artigos de luxo e bebidas de
alto prego.

Outra macrotendéncia é uma nova escala de prioridades so-
ciais que elegerd para os primeiros postos a saude, a educa-
¢do, o bem-estar e — por que ndo? — a longevidade. Tirando
de cena as guerras mundiais — das quais ninguém sairia ga-
nhando - teremos um aumento fabuloso na disponibilidade
de recursos para causas nobres, nas quais todos tém a ga-
nhar, e muito! A pandemia estd promovendo a saide para o
primeiro lugar dessas novas prioridades e, no pés-crise, ela
terd a educacdo e a reducdo da pobreza como companheiras
no pédio. Em resumo: acredito firmemente, sem otimismo
ingénuo porque apoiado em dados concretos, que uma so-
ciedade interconectada, na qual a grande maioria serd for-
mada por gente de bem, ndo tolerard a convivéncia com o0s
problemas que nos afligem hoje, mesmo porque eles ja estdo
bem diagnosticados e recursos para resolvé-los existem ex
abundantia.

A que recursos estou me referindo? A filantropia jd é uma
nova “onda”. S6 no Brasil, as doacoes de empresas e pessoas
para o combate a pandemia jad superaram os 5 bilhdes de re-
ais. Nos EUA, um dos empresdrios mais ricos do mundo, Bill



Hoje, as decisOes continuam fortemente influenciadas
pelos interesses econémicos, mas estamos transitando
para o periodo em que a Etica e a Logica — irmas gémeas
— vao impor-se como as melhoras orientacées para nossa
vida em uma sociedade dominada pela consciéncia
moral, pela razao e pela solidariedade. , ,

Gates, fundador da Microsoft, desenvolve um trabalho per-
manente de apelo aos demais biliondrios para que doem - em
vida - metade de sua fortuna para obras sociais. Seus apelos
jd receberam respostas muito animadoras de perto de 200
magnatas. Nao esquecer que a filantropia, ainda que pratica-
da com quantias modestas, é um grande passo em direcdo a
solidariedade. Além disso, superados os desvarios armamen-
tistas ainda provocados por vdrios lideres, vdo “sobrar”, s6 do
item “defesa”, cerca de US$ 1,5 trilhdo por ano. A taxacdo de
grandes fortunas é um projeto que casa bem tanto com a éti-
ca como com a légica. Imagine que, num passe de madgica,
os governos autorizassem a ONU a desapropriar, sem uso da
guilhotina, os trilhdes de délares escondidos nos paraisos fis-
cais, vinculando seu destino a agoes sociais. Adeus, pobreza!

Hoje, as decisdes continuam fortemente influenciadas pelos
interesses econdmicos, mas estamos transitando para o peri-
odo em que a Etica e a Légica — irmis gémeas — vio impor-se
como as melhoras orientacdes para nossa vida em uma so-
ciedade dominada pela consciéncia moral, pela razdo e pela
solidariedade.

Etica e Logica trabalham em campos diferentes mas se com-
pletam a perfeicdo. Uma cultura de autoritarismo exacerba-
do importard, sem qualquer divida, em desrespeito a dig-
nidade das pessoas, o que ofende a Etica. Mas esse modelo
de exercicio de poder gera seus proprios antigenos e com o
tempo - por uma questdo de Légica - as pessoas de boa for-
macdo se recusardo a trabalhar em um ambiente desse tipo,
inviabilizando sua continuidade. Ndo se pode negar que, as
vezes, a Légica pode ter uso estranho. E o caso de um desem-
bargador que requereu “justica gratuita”, em um processo
de que era parte, alegando que tinha 5 filhos com 5 esposas!

Questdes hd que nio envolvem diretamente a Etica mas se
ajustam pela Légica: “morrer de trabalhar”, por exemplo,
quando o ganho jd ndo é tdo importante. No caso mais prd-
tico do transporte individual, faz sentido alguém que pese
70 ou 80 quilos usar uma mdquina que tem 1 ou 2 toneladas
de peso e passa 95% do tempo estacionada em algum lugar?

A Ftica nos ensina que a globalizagio e o compartilhamento
sdo tendéncias irreversiveis. Das 100 maiores empresas de
hoje, 70 sao multinacionais. Mais de 260 milhoes de pesso-
as ja vivem fora de seus paises de nascimento. A Logica nos
demonstra que muitos de nossos problemas, como o aqueci-
mento global, a poluicdo dos oceanos, a pobreza extrema, a
migracdo descontrolada, as grandes crises etc. s6 podem ser
resolvidos pela acdo conjunta de todos os paises. E a crise do
coronavirus ndo deixa margem para duvidas a respeito!

Mais uma mudanca a celebrar: o novo propésito do IBGC é
“uma governanga melhor para uma sociedade melhor”. E o que
podemos considerar uma “governan¢a melhor? Na minha
concepc¢do, uma gestdo empresarial no estado da arte e forta-
lecida pelos principios da Etica e da Légica. RI

LELIO LAURETTI

& socio fundador e professor
do IBGC - Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa.
www.leliolauretti.com.br
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9 IVITTOS SOBRE

TRANSFORMACAO

DIGITAL

A Transformacdo Digital tem sido vista pelas empresas como
uma verdadeira tendéncia. Ja virou um dogma no mundo dos
negocios a ideia de que é preciso estar presente nos ambientes
digitais para ser visto e, consequentemente, sobreviver. Com
isso, a demanda por consultorias e profissionais que realizam
esse tipo de servico tem crescido cada dia mais.

por MARCELO PIRES

Embora seja um dos termos mais utilizados na TI, as defini-
¢Oes para a transformacdo digital variam. O que se pode afir-
mar é que se trata da inclusdo das tecnologias digitais em
todos os setores de um negocio, para tornd-los mais eficientes
e eficazes, mudando profundamente como a empresa atua e
agrega valor aos clientes.

A ideia é usar a tecnologia ndo apenas para replicar um servi-
¢o existente em um formato digital, mas também para usd-la
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para transformar esse servico em algo significativamente me-
lhor para o usudrio final.

De modo geral, ainda hd muita confusdo sobre o que é e
como ¢é feita uma transformagcao digital. Esse equivoco acon-
tece porque as expectativas dos clientes e as necessidades das
empresas nunca sdo iguais e estdticas. Para ajudar a desmis-
tificar esse processo tdo importante, selecionei cinco mitos
sobre transformacao digital.



Um dos maiores equivocos de quem quer promover a
transformacao digital em sua empresa é focar em objetivos

de curto prazo. Como ressaltei anteriormente, é preciso
trabalhar em todos os processos e dareas, sempre pensando caso
a caso com o compromisso de modificar a cultura e estrutura
organizacional, o legado dos antigos processos de negocios,
além das tecnologias e metodologias de trabalho. , ,

1. Transformacdo digital s6 tem a ver com tecnologia
- Esse processo ndo envolve apenas tecnologia, mas,

a parceria com consultorias externas experientes,
que entendam das melhores prdticas, bem como das

essencialmente, a mudanca de cultura da empresa e o
modelo de negécios. Sdo acOes necessdrias para atingir

0 sucesso e que envolvem aspectos tecnoldgicos, claro,
como computacdo em nuvem, Internet das Coisas,
Blockchain, Big Data, Inteligéncia Artificial, UX,
metodologias dgeis, entre outros. Contudo, a tecnologia é
um meio, ndo um fim.

. E um processo pontual - Um dos maiores equivocos
de quem quer promover a transformacao digital em
sua empresa é focar em objetivos de curto prazo. Como
ressaltei anteriormente, é preciso trabalhar em todos
0s processos e dreas, sempre pensando caso a caso

realidades operacionais e preocupacoes do negécio. Nada
como um olhar externo, para que se veja o que quem
estd envolvido no negdcio ndo consegue ver sozinho.

. Falta de comunicacdo entre cliente e consultoria -

Como qualquer trabalho em parceria, a transformacao
digital é uma via de mdo dupla. Todas as partes
envolvidas precisam estar alinhadas quanto a objetivos,
expectativas, dificuldades e definicoes. Antes,

durante e depois da consultoria, é preciso manter a
comunicacdo clara e objetiva para que ndo haja duvidas
quanto aos resultados.

com o compromisso de modificar a cultura e estrutura
organizacional, o legado dos antigos processos de
negocios, além das tecnologias e metodologias de
trabalho.

Tudo que envolve tecnologia geralmente leva a davidas, es-
pecialmente no publico que ndo trabalha diretamente com
essas ferramentas. Isso é natural, uma vez que a prépria lin-
guagem tende a ser mais técnica e complexa. O papel das
consultorias de transformacao digital é, portanto, trazer es-
sas informacoes a tona de maneira simples, ndo s6 para seus
clientes, mas para todos. Assim, poderemos dar adeus aos
mitos e ficar apenas com a realidade incrivel da transforma-
cdo digital! RI

3. Fazer mudancas bruscas e muito rapidamente - A
transformacao digital é uma das principais maneiras
de organizacdes jd estabelecidas competirem com
empresas mais dgeis e digitais. Esses projetos costumam
ser grandes em escopo e ambicdo, mas ndo estdo isentos

de riscos. Por isso, é preciso planejamento e cautela ao
executar agoes, sempre buscando agir de maneira precisa

1 S MARCELO PIRES
e com foco no cliente. Nem sempre isso é rapido.

é socio-diretor da Neotix Transformagéo Digital.
Designer de formagao, escultor nas horas vagas,
trabalha com design aliado a tecnologia ha mais de
20 anos. Especialista em usabilidade, é o responsavel
pela diregdo de criagdo de projetos interativos na
Neotix, caminhando pelas areas de tecnologia,
inovacéo, design, UX e transformagéo digital.
marcelo@neotix.com.br

4. Consultoria é dispensdvel - Por ser um processo
bastante delicado e que envolve o engajamento de
diversas dreas da empresa, para que a maioria das

organizacoes sejam bem-sucedidas, é indispensdvel
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CCCCCCCCCCCC

PRESERVACAO
DO PATRIMONIO

DEVER TER COMO PRIIECIPAL ATIVO




Familias empresarias buscam permanentemente alternativas
de investimento com bons retornos para proteger e expandir
o patrimoénio familiar. E muito comum que nesse esforco elas
estejam voltadas puramente aos ativos tangiveis, ao capital
financeiro, como se o patrimonio familiar estivesse restrito

a bens, imoveis, aplicacoes e afins. O patrimonio familiar vai
muito além disso e sua semente estd na propria familia.

por LEONARDO WENGROVER

Sendo a familia o principal ativo, o “negdcio” que tornard
vidvel a sobrevivéncia de todos, é preciso estabelecer o equi-
librio nas relacdes familiares. Para isso, é imprescindivel via-
bilizar a realizacdo pessoal de cada membro, pois a preser-
vacdo do patriménio depende da harmonia da familia. Sdo
muito comuns os casos em que as disputas ou divergéncia de
interesses na familia, muitas vezes sobre aspectos externos
aos negocios, acabe por destruir a empresa efou o patriménio
construido pelas geracdes anteriores.

Os primeiros passos para preservar e ampliar o patriménio
familiar devem ser a definicdo dos objetivos e do propoésito
familiar e tragar o cendrio em que desejam estar nos proxi-
mos 10, 20 ou 30 anos. E ter clara a intencdo de perpetuar
o partimoénio para as préximas geracdes e a necessidade de
pavimentar a perenidade da harmonia entre os membros da
famflia.

Ndo é raro encontrar empreeendedores bem sucedidos, com
destacada capacidade em gerir seus negdcios, definir estra-
tégias, estabelecer, monitorar e analisar métricas que ndo
demonstram a mesma diligéncia na gestdo do patrimoénio fa-
miliar. Um patrimoénio algumas vezes maior ou, pelo menos,
muito significativo - e, certamente, muito mais importante,
comparado ao da empresa ou grupo. E, importante ressaltar,
empresas que, via de regra, seguem as boas prdticas de gover-
nanca corporativa.

Nao é raro encontrar
empreeendedores bem
sucedidos, com destacada
capacidade em gerir seus
negocios, definir estratégias,
estabelecer, monitorar e
analisar métricas que nao
demonstram a mesma
diligéncia na gestao do
patrimoénio familiar. , ,

As familias empresdrias devem se concentrar no planeja-
mento estratégico de seu principal ativo: a familia. Ao ava-
liar a preservacdo do patromonio devem priorizar os aspec-
tos intangiveis, levando ao conselho de familia a discussdo
quanto ao legado a ser transmitido as proximas geracoes, a
constituicdo e os acordos familiares.
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Quanto aos aspectos tangiveis é preciso se dedicar a plane-
jar em longo prazo, definindo cendrios para o patriménio
familiar a cada nova década. Avaliar se o desejo da familia é
preservar o poder de compra de seu capital financeiro para
as geracOes futuras ou se os membros querem exercer seu
direito de consumi-lo em vida. Enfim, chegar a um consenso
sobre a aspiracdo de cada um.

Com estas respostas e definicdes é possivel tracar o caminho
para os obejtivos desejados e se cercar de profissionais de-
vidamente capacitados e habilitados, familiares ou ndo, por
meio da criacdo de uma estrutura segregada e dedicada a
isso, os chamados family offices ou escritorio de familia.

Numa analogia entre as estruturas de governanga corporati-
va e governanca familiar, podemos fizer que a familia, ou o
conselho de familia, tem o papel equivalento ao do conselho
de administracdo, planejando e monitorando a consecucdo
da estratégia e o atingimento dos resultados. Ja o family office
desempenha o papel da diretoria executiva, realizando o tra-
balho didrio para atingir os objetivos previamente acordados
pelo conselho de familia. Assim, a familia terd sempre a vi-
sdo estratégica da administracdo de seu patrimonio.

Ao family office cabe administrar o patrimoénio familiar acu-
mulado ao longo das geracdes, sejam recursos financeiros,
intelectuais ou sociais. Como estrutura independente, é pe-
rene e deve ser gerida de forma profissional, com metas e ob-
jetivos definidos. E ele também o responsavel por alavancar
o capital intelectual dos membros da familia, ndo somente
ao buscar educacdo de exceléncia, mas também definindo
o direcionamento de recursos para financiar projetos em-
preendedores das geracOes futuras.

CAPITAL INTELECTUAL E A MAIOR HERANCA

As geragoes futuras devem ser sempre consideradas como se
fossem a primeira geracdo, aprendendo a navegar num am-
biente de dificuldades e adversidades. Caracteristicas, alids,
presentes no contexto enfrentado pelos grandes empresdrios
da histéria em diferentes épocas. O segredo para a formacdo
das novas geragoes estd no equilibrio entre dar liberdade su-
ficiente para que desenvolvam suas habilidades e o espirito
empreendedor e, a0 mesmo tempo, prover suporte e apoio
familiar. Assim, é possivel criar o ambiente desafiador que
permitird a elas desenvolver as capacitacOes necessdrias,
mesmo que seja um caminho drduo.

O capital intelectual é a melhor heranca a deixar para as fu-
turas geragoes. Capital financeiro pode ser obtido, aumenta-
do ou perdido pela habilidade em geri-lo, mas também em
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O segredo para a formacao

das novas geracoes esta

no equilibrio entre dar
liberdade suficiente para que
desenvolvam suas habilidades

e o0 espirito empreendedor

e, a0 mesmo tempo, prover
suporte e apoio familiar. Assim,
é possivel criar o ambiente
desafiador que permitira a elas
desenvolver as capacitacoes
necessarias, mesmo que seja
um caminho a'lrduo., ,

consequéncia de conjunturas econdmicas ou politicas ou
mesmo de situagoes que fogem totalmente ao nosso controle
e, as vezes, a qualquer previsdo, haja vista a atual crise glo-
bal provocada pela eclosdo da Covid-19. O capital intelectual,
entretanto, ndo se perde. Ele é o principal responsdvel por
viabilizar ganho financeiro, se este for o objetivo.

Somente tendo clareza sobre o propésito, os objetivos e o ce-
ndrio de onde se deseja chegar, alinhando os interesses dos
membros e estabelecendo a harmonia na relacdo familiar,e
provendo as condicOes para que as proximas geracoes se de-
senvolvam com o apoio necessdrio é que as familias empre-
sdrias terdo éxito no processo de preservacdo do patrimoénio
familiar e, consequentemente, da empresa. RI
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A crise COVID-19 tem apresentado as empresas e demais
organizacoes grandes desafios de curto, médio e longo prazos,
que impactam sua governanca corporativa e, de forma mais
ampla, a gestao das operacOes organizacionais. Varias perguntas
sobre a pandemia per se ainda seguem sem resposta neste
momento em que escrevemos, tais como: quando serd possivel
retornar a mobilidade anterior? Sera preciso esperar semanas,
meses, anos? Havera a necessidade de novos periodos de
distanciamento social, além do inicial? A ciéncia conseguira
achar um atalho cientifico para uma nova vacina, segura

e eficaz, sem passar pelos protocolos tradicionais?

por CIDA HESS ¢ MONICA BRANDAO

Estas e outras perguntas, em diferentes formatos, estdo nas
mentes de muitas pessoas, jd que a pandemia é um evento
global, que veio no bojo da globalizacdo dos tempos contem-
poraneos, a qual alcanca escala jamais imaginada durante
as grandes navegacoes — e mesmo hd alguns anos. E existem
muitas perguntas mais especificas, em vdrias dreas de co-
nhecimento e setores econdmicos, sobre o que se tem cha-
mado de novo normal. Como serd esse novo mundo que ndo
compreendemos bem, jd que a pandemia ainda estd em cur-
so e parece longe de ser um capitulo do passado?

Exemplos ajudam a tornar duvidas mais explicitas, especial-
mente se baseados em novas perguntas. Exemplifiquemos,
primeiramente com a Economia e consideremos a paralisa-
¢do de muitas atividades, que jd elevou substancialmente o
desemprego e a falta de trabalho daqueles que ndo tém car-
teira assinada. O que serd feito a respeito se houver a neces-
sidade de vdrios periodos de isolamento? Paises tém adotado
mecanismos para ndo permitir que milhdes de pessoas pas-
sem fome; eles seguirdo sendo usados? Se positivo, como? E
quanto ao elevado endividamento esperado de vdrios paises,

empresas e pessoas fisicas? Como tal questdo serd enfren-
tada, especialmente quanto aos seus impactos sobre a ativi-
dade econdmica, jd fortemente combalida pela paralisacdo
em vdrias frentes? Em que medida os estados nacionais in-
tervirao para evitar a morte de grandes, médias e pequenas
empresas?

Passemos, a seguir, ao Direito: como as regras do jogo for-
mais — Constituicdo Federal, leis e outros dispositivos le-
gais — estdo sendo e continuardo sendo afetados pela crise
COVID-19? Novos direitos sociais poderdo ser considerados
legalmente mais importantes do que certos direitos indivi-
duais existentes? No que se refere ao direito a mobilidade,
isto é, de o cidaddo ir e vir, o que advird? E com respei-
to a restricdes de cunho mais delongado a mobilidade de
cidaddos entre paises, que possam encarecer atividades
internacionais? Quando houver uma vacina segura e efi-
caz, as pessoas serdo obrigadas a tomd-la, em beneficio da
coletividade? Espera-se que queiram se vacinar, mas seres
humanos costumam ser mais complexos do que supdem as
visOes sobre sua racionalidade.
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A nosso ver, entramos em uma outra fase da histéria da
humanidade. Ndo, os historiadores nao criaram uma Idade
Pés-contemporanea, ji que ainda estamos, oficialmente, na
Idade Contemporanea, iniciada em 1789 com a queda da Bas-
tilha na Franca, um dos marcos mais importantes da histdria
da Europa Ocidental e da humanidade. Entretanto, diante
de uma pandemia disseminada pelo Planeta e com tantos
impactos sobre as atividades humanas, ndo resta davida de
que entramos em uma fase nova e ainda desconhecida. Ain-
da que haja vdrios sinais importantes sugerindo mudangcas
na vida e no trabalho, algumas das quais comentadas em
edicOes recentes desta Revista RI.

Mesmo diante de tantas incertezas e perguntas importantes
sem respostas, neste artigo, propomo-nos a fazer uma breve
reflexdo sobre governanga corporativa em tempos de CO-
VID-19, com visdo de curto, médio e longo prazos. Esperamos
que esta seja uma contribuicdo para que os leitores possam
refletir sobre o momento presente e sobre o que muitos de
nés podemos fazer para lidar com o presente e criar o futu-
ro. Assim sendo, indagamos: como a governancga corporativa
deve enfrentar a crise COVID-19 no curto (final de 2020), mé-
dio (final de 2022) e longo prazos (apds)?

Para ajudar a responder a questdo anterior, ouvimos seis exe-
cutivos de grandes empresas, em dois momentos, procurando
imaginar quais seriam os grandes temas de uma agenda de en-
frentamento da crise COVID-19. No primeiro momento, identifi-
camos quatro: principios, prontiddo, priorizagdo e comunicacao.
Posteriormente, emergiram modelo de negdcio & estratégia e o
modelo de gestdo. Nao hd priorizacdo entre esses seis temas, jd
que todos foram percebidos com a mesma relevancia. Vejamos,
a seguir, a sintese do que os profissionais ouvidos consideram
sobre esses temas, segundo nosso entendimento.

1. PRINCIPIOS

A crise COVID-19 coloca os integrantes do conselho de admi-
nistracao, fiscal e da diretoria executiva frente a necessidade
de firmeza em relacdo aos principios éticos organizacionais.
Os executivos destacaram a importancia dos principios de
governanca corporativa — transparéncia, equidade, presta-
¢do de contas e responsabilidade corporativa bem como
de outros considerados vdlidos pelos dirigentes das organi-
zacoes. Esses principios sdo vistos como uma espécie de farol
que guia as organizacoes em um oceano revolto.

Variadas foram as situacgoes citadas, a curto, médio e longo
prazos, nas quais o apego aos principios ajuda nas decisoes
corporativas. No curto prazo (2020), algumas posturas éticas
foram consideradas fundamentais, tais como:
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Para o médio e longo prazos,
identifica-se, além das posturas
anteriores, a necessidade de
reforcar a redacao dos principios,
enfatizando-se a responsabilidade
social e o comprometimento com
uma nova ordem, mais justa

e correspondente a um
mundo melhor.

e o respeito aos contratos formais e psicolégicos firmados
com stakeholders primadrios, entre empregados, clientes e
fornecedores, inclusive aqueles contratos onde houver a
necessidade de renegociacao;

® abusca de preservacao dos empregos e da saude das
pessoas. No caso da satde, seja através do isolamento
social daqueles que devem ser enquadrados nessa
categoria, seja via cuidados especiais com todos os
demais, como a disponibilizacdo de mdscaras, dlcool em
gel e outros meios para proteger a sadde;

* amanutencdo de boas prdticas de engenharia, as quais
ndo devem ser flexibilizadas, comprometendo-se a
seguranca de pessoas e instalacoes — o que ndo impede
uma nova priorizacdo de necessidades;

¢ aajuda a sociedade no melhor formato possivel, seja o
filantrépico, seja o da responsabilidade social, ou ambos.

Para o médio e longo prazos, identifica-se, além das posturas
anteriores, a necessidade de reforcar a redacdo dos princi-
pios, enfatizando-se a responsabilidade social e 0 comprome-
timento com uma nova ordem, mais justa e correspondente
a um mundo melhor. A percepcdo é que a responsabilidade
corporativa criard inspiracdo para fazer as perguntas certas
sobre vdrios temas, bem como para criar respostas aderentes
ao que necessita ser feito para um futuro com mais solidarie-
dade e menor desigualdade social.
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2. PRONTIDAO

No que diz respeito a prontiddo, o curto e o médio prazos
emergem como primeira necessidade, especialmente o pri-
meiro. Os integrantes da Alta Administracdo — conselheiros
de administracdo e diretores executivos — devem estar inte-
gralmente disponiveis para ajudar a organizag¢do a tomar de-
cisOes e a viabilizar medidas necessdrias.

Adicionalmente, a Alta Administracdo deve garantir a pron-
tiddo de todos os lideres e profissionais criticos para suas
decisdes, tanto na prepara¢do das mesmas quanto em sua
implementacdo. Eventuais substitutos devem ser previstos
para os casos em que os titulares ndo puderem ajudar.Todos
os lideres organizacionais devem estar de prontidao.

A prontiddo de curto prazo ndo se refere apenas a decisoes
da ctipula organizacional, mas também a sadde de todos os
colaboradores, da base ao topo, durante a pandemia. A tem-
pestividade na busca do nivel zero de contaminacdo de colabo-
radores, ainda que pareca utopia, deve ser a meta.

Saber tratar com tempestividade as emergéncias diversas
que podem surgir, entre fisicas, psicolégicas e de outras or-
dens, é fundamental. Nem todos os colaboradores em condi-
¢ao de isolamento social podem reagir bem a essa condicao,
muito importante para evitar contaminacio. E preciso criar
protocolos responsdveis, acompanhar caso a caso e aprender
COm 0 processo.

Adicionalmente, racionalidade e criatividade, dos quais trata-
mos nas duas mais recentes edicoes desta secdo na Revista
RI, despontam como elementos imprescindiveis de curto
prazo para que se possa enfrentar o momento. As organiza-
coOes precisam das ideias de vdrias pessoas para que possam
atravessar o oceano revolto.

No que tange ao médio e longo prazos, a prontiddo emerge
como preocupacdo em relacdo a evolucdo da pandemia e a
necessidade de continuidade do modus operandi acima citado.
Ou quanto a hipétese de novos periodos de isolamento so-
cial, sendo preciso contar com essa possibilidade. Se ocorrer,
espera-se que seja sem as atribulacoes do primeiro momento
da crise COVID-19. H4, de fato, preocupacao sobre o médio e
longo prazos, ainda que o curto prazo ocupe, em um primei-
ro momento, bem maior atencao.

3. PRIORIZACAO

No que tange a priorizacdo do que deve ser feito e dos projetos
a serem implementados, a gestdo de riscos emerge como fer-
ramenta bdsica para identificar e elencar o que precisa ser fei-
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to de pronto ou mais adiante. Nesse sentido, é preciso clareza
sobre riscos que podem, em um cendrio extremado, encerrar
a existéncia da organizacdo. Alids, organizacdes melhor es-
truturadas na gestao de riscos — e na gestdo de crises, uma
gestdo de riscos com maior nivel de criticidade - tendem a ter
melhor desempenho na travessia do oceano revolto.

Ha vdrias formas de classificar os riscos incorridos por uma
organizacdo, mas em tempos de crise COVID-19, hd dois que
emergem com maior forca: os riscos operacionais e os finan-
ceiros. Os primeiros estdo associados as operacoes, a segu-
ranga e a cadeia produtiva. Além da satide fisica e mental dos
colaboradores (prioridade zero), é preciso pensar na cadeia
na qual a organizacdo estd inserida, sendo necessdrio preci-
sar quais atividades ndo podem parar, sejam estas continua-
das a distancia ou presencialmente. Quanto aos riscos finan-
ceiros, a frase cash is king, cldssica de Financas Corporativas, é
absolutamente apropriada a crise COVID-19.

A priorizacdo estd profundamente relacionada a seara finan-
ceira, a curto, médio e longo prazos, ainda que o foco ini-
cial seja o curto prazo. E preciso proteger receitas e buscar
dilatar cronogramas de despesas, usando prerrogativas que
as regras legais permitirem, renegociando contratos com
clientes, fornecedores, provedores de capital e, se preciso for,
contratando dividas,sempre com boa dose de racionalidade.

Adicionalmente, priticas como projecoes financeiras e revi-
sdo permanente de cendrios de médios a conservadores sao
altamente recomendadas. Raciocinar com cendrios otimis-
tas, diante de tantas incertezas, mesmo torcendo pelo me-
lhor, ndo parece recomenddvel. O planejamento econémico-
-financeiro das organizacdes, mais do que nunca, se torna
crucial como grande ferramenta que assegurard o acerto nas
decisodes de priorizagao.

Por fim, em tempos de crise COVID-19, a contribuicdo orga-
nizacional para a sociedade, definida na esfera dos princi-
pios, também precisa ser tratada como prioritdria. Hd grande
necessidade de ajuda a muitas pessoas — vdrias das quais ndo
tém como se sustentar ou se proteger contra a crise — e é pre-
ciso decidir-se quanto as légicas da filantropia e da respon-
sabilidade social (ajuda mais associada a cadeia produtiva e
as atividades da organizacdo), conforme dito antes. A longo
prazo, a légica certamente é a da responsabilidade social.

4. COMUNICAGEO

No que tange a comunicacao de curto e médio prazos, a crise
COVID-19 muda a dindmica da comunicagdo de praxe entre o
conselho de administracdo, o conselho fiscal e os executivos



das organizac¢des. Quando existe normalidade, tal comunica-
¢do se dd disciplinadamente, consoante cronogramas de reu-
niodes entre tais instancias, com substancial formalizacao.

Entretanto, a crise exige uma dinamica diferente, coerente
com o momento, permitindo, de modo tempestivo, avalia-
¢oes e decisdes com eficdcia. As reunides da Alta Administra-
¢do se tornam menos formais e, alids, devem contar, sempre
que pertinente, com a participacdo de profissionais que pos-
sam ajudar a tomada e a operacionalizacdo de decisdes, entre
profissionais da organizagdo efou consultores externos.

Ainda no que concerne aos curto e médio prazos, a Alta
Administracdo deve garantir também comunicagdo de boa
qualidade com todos os publicos stakeholders. A comunicacdo
com ac¢do com esses publicos precisa ser cuidadosa, mas tam-
bém tempestiva, jd que em vdrios momentos, ndo serd possi-
vel esperar, ou esperar demais.

E quanto a comunicacdo de longo prazo? Esta é uma pergun-
ta interessante, pois os executivos ouvidos acreditam que ela
serd afetada. Um bom nivel de formalizacdo das reunides da
Alta Administracdo ndo deixard de ser importante, mas, ao
mesmo tempo, o passado pré-crise COVID-19 talvez nao re-
torne, tal como era antes. A Alta Administragdo das empre-
sas evoluird para um nivel de maior interacdo e preocupacao
com os curtos e longos prazos em sua comunicac¢do futura.

Uma executiva fez um alerta, que vale para o curto, o médio
e o longo prazos: é preciso que as liderangas da organizagdo
atentem ao bom uso de redes sociais e de aplicativos para
dispositivos méveis e fixos, orientados a criacao de grupos.
A palavra impensada expressa em um dado momento, que
cause a impressdo de desrespeito a vida ou as boas prdticas
profissionais, pode assombrar lideres organizacionais por
longo tempo.

5. MODELO DE NEGOCIO& ESTRATEGIA

Antes de comentar a visdo dos executivos ouvidos sobre
este ponto, cabe fazer uma distincdo entre modelo de nego-
cio e estratégia, pois esses conceitos sdo distintos. De modo
resumido, um modelo de negdcio é a descricdao da logica
de criacdo e entrega de valor ao cliente por um fornecedor.
E por meio do modelo de negécio que o empreendedor-
-fornecedor entende a fonte do lucro e do retorno sobre o
capital investido; porém, a partir da 6tica de quem estiver
disposto a adquirir os produtos e servigos que ele oferece. E
ele oferece mais do que esses itens, jd que cada produto ou
servico tem beneficios importantes subjacentes. Exempli-
ficando: quem adquire um automével, adquire, no fundo,

atributos como mobilidade, praticidade, conforto, seguran-
ca, status e muito mais.

Quanto a estratégia, esta descreve o caminho de sucesso para
que a organizac¢do consiga cumprir sua missdo e alcangar a
visdo estabelecida por seus sdcios e dirigentes. Se o modelo
de neg6cio determina que a fonte de valor dos clientes de um
empreendedor-fornecedor de automdveis corresponde aos
atributos acima citados, a estratégia preconiza que para o
negocio crescer até que alcance a lideranca de mercado em,
por exemplo, até 10 anos, serd necessdrio um elenco de pro-
jetos estratégicos.

Naturalmente, boas estratégias requerem bons modelos de
negocios, para serem bem-sucedidas. O modelo de negdcio,
nesse sentido, para a estratégia, pode ser percebido como
uma espécie de plataforma, com base na qual estratégias
serdo construidas, implantadas e acompanhadas. Ao mesmo
tempo, mds estratégias podem prejudicar, na prdtica, bons
modelos de negdcio e isso ocorrerd se, em sua implementa-
¢do, o valor percebido pelos clientes, expresso nos atributos
intangiveis supracitados, declinar.

Feita esta distin¢do, observa-se que o momento, segundo os
executivos ouvidos, é de revisdo profunda dos modelos de
negocios e das estratégias das organizacdes. O chamado novo
normal implicard modificar ou descontinuar negdcios, além
de iniciar novos negdcios. Dificilmente os negdcios instala-
dos passardo incélumes pela crise COVIDO-19. E o novo normal
implicard também novas estratégias, novos caminhos de su-
cesso para negaécios existentes ou novos.

Discussdes sobre modelos de negdcios e estratégias podem
ser feitas com focos de curto, médio e longo prazos, mas,
para os executivos ouvidos, o foco foi o médio e longo pra-
zos. Eles sugeriram que as organizagoes mantenham uma
equipe a parte, em paralelo, para refletir sobre o pés-crise
COVID-19, sob orientacdo e monitoracdo dos dirigentes. Es-
tes, por seu turno, devem estar em status de prontiddo para
esse desafio. A sugestdo provavelmente reflete o que vdrias
organizacoes tém feito neste momento.

Dada a grande densidade de contetido associada a esses te-
mas, vale a pena retornar aos modelos de negdcios e as estra-
tégias em artigo futuro

6. MODELO DE GESTAO

Por fim, hd que considerar o modelo de gestdo que ndo deve
ser confundido com o modelo de negécio e cujo conceito te-
mos tratado a exaustdo nesta secao.
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Naturalmente, boas estratégias requerem bons
modelos de negdcios, para serem bem-sucedidas.

O modelo de negocio, nesse sentido, para a estratégia,
pode ser percebido como uma espécie de plataforma,
com base na qual estratégias serao construidas,

implantadas e acompanhadas.

Os executivos por nés ouvidos acreditam que os modelos de
gestdo mudam com a crise COVID-19. Primeiramente, a cur-
to e médio prazos, por meio do uso intenso de tecnologias,
visando criar jornadas de trabalho digitais para parte das ati-
vidades empresariais, ao lado de jornadas fisicas para a outra
parte. Ponto de atencdo: nem todos os colaboradores se adap-
tardo com a jornada digital em bases permanentes, mesmo
com o apelo de uma possivel maior convivéncia com a fami-
lia, e apenas o tempo mostrard como equilibrar preferéncias.

Em segundo lugar, vislumbra-se, para o longo prazo, a revisao
dos principios éticos, inicialmente mencionada. No primeiro
caso, com maior énfase em responsabilidade social e compro-
metimento com uma nova ordem, com a constru¢do de um
mundo melhor.

Em terceiro lugar, as pessoas por nés ouvidas, em referéncia
a governanca corporativa, acreditam que vdrias prdticas vém
mudando a curto prazo e seguirdo mudando, a médio e longo
prazos, como por exemplo, a comunicacao no contexto da
Alta Administracao.

Ao mesmo tempo, a crise ndo pode nem deve ser usada para

CIDA HESS

é economista e contadora, especialista
em finangas e estratégia, mestre em
contabeis pela PUC SP, doutoranda pela
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- e tem atuado como executiva e
consultora de organizagdes.
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deixar de respeitar os quatro principios bdsicos de governan-
ca: transparéncia, equidade, prestagdo de contas e responsabilidade
corporativa. Para os executivos ouvidos, a crise COVID-19 e
seus desdobramentos ndo podem servir como desculpa para
reduzir a qualidade do sistema de governanca, mas devem
ser usadas para — ao contrdrio — melhord-la, tornando-a mais
dgil, focada no futuro e valorizando tanto a visdo de curto,
quanto a de médio e longo prazos.

O artigo da edicdo anterior explorou longamente a crise
COVID-19, a luz dos conceitos de Orquestra Societdria e Mode-
lo de Gestdo Sustentdvel (MGS), que temos desenvolvido nesta
Revista RI desde marco de 2014, e recomendamos sua leitura.
Cremos que a crise COVID-19 evidencia a necessidade de que
os modelos de gestdo contenham o gene da resiliéncia e acre-
ditamos que esse gene esteja presente na Orquestra e no MGS.
Resiliéncia, mais do que nunca, é preciso. Talvez ela deva, in-
clusive, ser um principio organizacional claramente expresso.

Finalizamos este artigo desejando aos nossos leitores e as suas
familias muita paz e satide nesta travessia chamada crise
COVID-19. Que todos nés possamos seguir contribuindo com
ideias e prdticas para a construcdo de um mundo melhor.

MONICA BRANDAO

é engenheira, especialista em finangas e
estratégia, mestre em administragdo pela

PUC Minas e tem atuado como executiva e
conselheira de organizagdes e como professora.
mbran2015@gmail.com
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Ha exatos 50 anos, mais especificamente em

18 de maio de 1970, era fundada no Rio de Janeiro a
ABAMEC - Associacao Brasileira dos Analistas do
Mercado de Capitais, hoje APIMEC - Associacdo dos
Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado
de Capitais. Neste dia também foi proclamado o

Dia Nacional dos Analistas e Profissionais de
Investimento do Mercado de Capitais.

por APIMEC

Idealizada da necessidade de integrar, estimular, interagir e
apoiar qualquer tipo de a¢do em prol do crescimento e ama-
durecimento do mercado financeiro e de capitais brasileiro,
sua lideranca logo assistiu a fundacdo de coirmas a nivel na-
cional em um processo de desenvolvimento e fomento para
o crescimento da economia e forte expansdo do mercado
financeiro e de capitais.

Assim foram fundadas posteriormente a APIMEC MG (27
de julho de 1971), a APIMEC SP (10 de outubro de 1971), a
APIMEC Sul (05 de abril de 1979), a APIMEC DF (23 de abril
de 1981) e a APIMEC NE (23 de novembro de 1983) cobrin-
do todo o territério nacional, promovendo a capacita¢do do
profissional com cursos especializados, reunides setoriais
e com empresas, congressos e conferéncias relacionados
a esses mercados, atuando ainda fortemente na educacgdo
financeira dos diversos publicos interessados. Com a evolu-
¢do do mercado achou-se necessdria a fundacdo em 1988 da
APIMEC Nacional que, além de congregar todas as demais
APIMEC s, fazia a representagdo politica institucional frente
ao governo e entidades representativas congéneres do mer-
cado e o intercambio internacional com outras associacoes
de profissionais em tempos de economia globalizada.

Idealizada da necessidade de
integrar, estimular, interagir
e apoiar qualquer tipo de acao
em prol do crescimento e
amadurecimento do mercado
financeiro e de capitais
brasileiro, sua lideranca logo
assistiu a fundacdo de coirmas
a nivel nacional em um
processo de desenvolvimento
e fomento para o crescimento
da economia e forte expansao
do mercado financeiro e

de capitais., ,
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A APIMEC é a casa nao so

do Analista, mas de todos

os profissionais do mercado

de capitais como do Gestor,

do Agente Auténomo, do
Conselheiro, do Rela¢cdes com
Investidores, do Advogado,
assim como outros, e orgulha-se
de ter sido a grande propulsora
para novas associacoes e
institutos para muito bem

representa-los. , ,

As Reunides APIMEC sempre foram referéncias de informa-
cdo, presenca certa de analistas que emitem pareceres da em-
presa (Cobertura) e de excelente networking. Além de se tornar
sinénimo dessas reunides, as empresas fazem reunides com a
APIMEC por reconhecerem o know-how, o foro prestigiado, a
qualificacdo dos participantes e sua independéncia, além de
obterem o SELO ASSIDUIDADE. Com isso e por muitos outros
servicos ao mercado, muitos se tornam associados e frequen-
tadores assiduos. A APIMEC € a casa ndo s6 do Analista, mas
de todos os profissionais do mercado de capitais como do Ges-
tor, do Agente Autonomo, do Conselheiro, do Relagoes com
Investidores, do Advogado, assim como outros, e orgulha-se
de ter sido a grande propulsora para novas associacoes e insti-
tutos para muito bem representd-los.

Sempre privilegiando e exaltando a qualidade da informa-
¢do outra marca registrada é o Prémio APIMEC, instituido
em 1973, diferenciando as contribuicOes e aperfeicoamen-
tos de um relacionamento cada vez mais préximo e de in-
teresse dos diversos publicos agregados. Como reveréncia, a
APIMEC premia o mercado com a transparéncia tempesti-
va e com as boas prdticas o Profissional de Investimentos,
Companhia Aberta, Profissional de Relagdes com o Investi-
dor, Veiculo de Comunicacdo e Especial. No ambito regio-
nal o Prémio APIMEC é concedido nas categorias Especial,
Qualidade - Melhor Reunido e Profissional de Comunicacao.
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Nesses 50 anos foram realizados 24 Congressos pelas regio-
nais da APIMEC onde de maneira brilhante liderou o debate
de temas e propostas de vanguarda para o desenvolvimento
e a competitividade para um mercado de capitais de &mbito
internacional.A coordenagdo do Plano Diretor para o Mer-
cado de Capitais foi um marco para a APIMEC e envolveu
grandes personalidades do mercado financeiro brasileiro,
assim como o Programa de Certificacdo do Analista asso-
ciado a ACIIA - Association of Certified International Invest-
ment Analysts, entidade que a APIMEC Nacional é membro
fundadora, o convénio com a B3 para apresenta¢do das em-
presas do Novo Mercado, entre outros.

O Analista de Valores Mobilidrios ou Profissional de Investi-
mento é multidisciplinar. Exerce uma atividade que convive
diariamente com riscos e isso requer capacitacdo, expertise
e atualizacdo constante. O Universo é seu limite, onde to-
das as varidveis, inclusive social, meio ambiente e de gover-
nanga, sio consideradas como premissas em seus estudos e
andlises de investimento, principalmente em se tratando de
renda varidvel. Acompanham diariamente as informacoes
financeiras a nivel global, analisando o mercado e empresas
de capital aberto, interpretando efeitos e resultados, trans-
formando-se nos diversos tipos de relatérios de orientacdo
e recomendacdo para os investidores, agregando seguranca
dentro das expectativas de rentabilidade, prazo e risco con-
forme o perfil do investidor.

Além disso, a responsabilidade de rentabilizar o patriménio
de pessoas fisicas e juridicas é muito grande, pois se trata de
recursos aplicados com diversos fins, como uma aposentado-
ria tranquila por exemplo. Para isso, o mercado financeiro
conta com esses profissionais de investimento, certificados,
altamente capacitados, que conhecem produtos e servicos
financeiros e podem oferecer as opgoes de investimento que
melhor se adaptam as necessidades de cada investidor.

Diante dessa missdo profissional de muitos principios,
dentre os quais probidade, boa fé e ética profissional, em
outubro de 2010 a Comissdo de Valores Mobilidrios - CVM
editou a Instru¢do CVM 483, hoje ICVM 598 | 2018, que au-
torizou a APIMEC Nacional a credenciar e autorregular a
atividade do Analista de Valores Mobilidrios Pessoa Fisica e
Juridica, uma autorregulacdo infralegal cuja legitimidade
de atuacdo é conferida pelo respectivo regulador a entidade
que tenha competéncia e histérico de atuacdo, neste caso a
APIMEC, onde sdo componentes organizacionais da drea de
autorregulacdo a Superintendéncia de Supervisdo do Ana-
lista - SSA e o Conselho de Supervisdo do Analista - CSA, que
se subdivide em Turmas do CSA.



A APIMEC como precursora
de inumeros temas e
debates nesses 50 anos, se
prepara ambiciosa e com
missao responsavel para

0s proximos 50 anos. , ,

Ou seja, os profissionais de investimento que quiserem exer-
cer a atividade precisam prestar exames para comprovarem
conhecimento e suficiéncia, obtendo assim o Certificado
Nacional do Profissional de Investimento - CNPI, para o exer-
cicio da atividade e se credenciarem para atuagdo profissio-
nal. A cada 5 anos esse profissional deve fazer novas provas
ou realizar o Programa de Educacdo Continuada - PEC.

Em abril de 2020 a APIMEC Nacional tinha sob sua supervisao,
conforme determina a ICVM 598, 1.737 Analistas e Profissio-
nais de Investimento certificados dos quais 646credenciados
em todo Brasil. Além de certificar os Analistas e Profissionais
de Investimento, a APIMEC Nacional certifica também os pro-
fissionais que atuam nas entidades de previdéncia dos Estados
e dos Municipios, em parceria com a Associacdo Brasileira de
Instituicoes de Previdéncia de Estados e Municipios - ABIPEM,
que requer a Certificacdo de Gestores de Regime Préprio de
Previdéncia Social - CGRPPS, que em abril eram 3.198 profissio-
nais certificados. Comecamos em 2019 a certificagdo CGRPF,
dedicada aos profissionais dos Fundos de Pensdo.

A Apimec participou ainda de iniciativas importantes como
a difusdo do tema ASG, fatores ambientais, social e de go-
vernanga corporativa, desde o ano 2000 é network supporter
do Principles of Responsible Investments - UNPRI e promo-
veu um ciclo de Conferéncias ASG-Latam em parceria com
a EFFAS - The European Federation of Financial Analyst So-
cieties e UNPRI, que permitiu acumular conhecimento para
insercdo do tema na certificagio CNPI desde 2018.

Nesse sentido, mais uma vez de forma pioneira em tema tao
sensivel, cada vez mais atual e imprescindivel na avaliacdo
dos negdcios, os desafios de integracdo dos fatores ASG na
andlise de investimentos para tomada de decisdo foram tra-

tados em capitulo do livro TOP Andlise de Investimentos,
lancado em julho de 2017 pela APIMEC e CVM, como parte
de uma série criada no dmbito do Programa TOP (Treina-
mento de Professores) da CVM. O Programa é conduzido
pelo Comité Consultivo de Educagdo da CVM, do qual a API-
MEC é membro em conjunto com as principais instituicoes
do mercado.O livro mostra ainda a evolucdo da andlise de
investimentos, as metodologias mais usadas atualmente e
os desafios que o século XXI traz em relacdo as mudancas
conceituais cada vez mais exigidas pelos investidores.

A APIMEC como precursora de intimeros temas e debates
nesses 50 anos, se prepara ambiciosa e com missdo respon-
sdvel para os préximos 50 anos. De seus quadros continua-
rdo sendo demandados colaboradores para as mais diversas
comissoes e comités de entidades do mercado de capitais:

¢ Comité de Pronunciamentos Contdbeis - CPC

* Conselho do Indice de Sustentabilidade Empresarial
-ISE-B3

¢ Conselho Consultivo de Educacdo da CVM

¢ Conselho Honordrio do Carbon Disclosure Project - CDP
Latin América

¢ Laboratdrio de Inovagao Financeira - Lab (ABDE - BID - CVM)

e (Camara Consultiva de Mercado de Governanca de Estatais
- CCMGE - B3

¢ Iniciativa Brasileira de Financas Verdes

¢ Grupo de Trabalho para andlise das novas normas do IASB

¢ Conselho do Cédigo de Autorregulacdo da ABRASCA

¢ Comissao Julgadora do Prémio Anual ABRASCA Melhor
Relatério Anual

¢ Comité de Orientacdo para Divulgacdo de Informacoes ao
Mercado - CODIM

¢ Conselho de Regulacdo e Melhores Prdticas para
Distribuigdo de Produtos de Investimento - ANBIMA

¢ Conselho de Regulacdo e Melhores Prdticas do Programa
de Certificacdo Continuada - ANBIMA

¢ Conselho de Regulacdo e Melhores Praticas para
Atividade de Gestor de Patrimoénio Financeiro - ANBIMA

¢ Conselho de Regulacdo e Melhores Prdticas de Fundos de
Investimento - ANBIMA. RI

APIMEC - ASSOCIACEO DOS ANALISTAS E PROFISSIONAIS

DE INVESTIMENTO DO MERCADO DE CAPITAIS

Ricardo Tadeu Martins / Eduardo Werneck - APIMEC Nacional; Marcio Costa
Berutti / José Carlos Silveira Barbosa - APIMEC DF; Rafael Cota Maciel / Luiz
Fernando Junqueira Alvim - APIMEC MG; Célio Fernando Melo / Ricardo
Aquino Coimbra - APIMEC NE; Helio Darwich - APIMEC Rio; Lucy Aparecida
de Sousa / Vinicius Corréa e Sa - APIMEC SP; e Ivanor de Oliveira Torres / José
Janior de Oliveira - APIMEC Sul.

www.apimec.com.br
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Quando eu tinha 10 anos perdi meu pai em um
acidente de carro. Minha mae, muito jovem, ficou com
trés filhos homens para criar, dos quais eu sou o mais
velho. Naturalmente, ela tinha medo do inevitdvel
momento em que eu iria dirigir um automaovel.

por JURANDIR SELL MACEDO

S6 fui tirar minha carteira me aproximando dos 20 anos,
gracas ao apoio de uma tia querida e muito importante em
minha formacdo. Talvez por ter comecado a dirigir tarde,
ou por obra do acaso, sou péssimo motorista. Aquele que é
chamado popularmente de barbeiro.

Meu primeiro carro foi um Opala jd com bastante uso.
Quem é de minha geracdo sabe que a estabilidade nunca
foi o forte daquele carro. Um dia, fazendo uma curva, o
veiculo saiu rodando desgovernado e parou aparentemen-
te intacto em um canteiro. S6 quando consegui fazer com
que minhas pernas parassem de tremer, pude ligar o velho
Opala, que saiu dando pulos estranhos. Na oficina descobri
que os pulos eram resultado da suspensdo totalmente da-
nificada. Aqui, peco licenca a vocé leitor para deixar meu
Opala quebrado em banho-maria e entrar realmente no as-
sunto deste artigo.

No dia 26 de abril estava lendo a Folha de Sao Paulo, quando
me deparei com a foto da Thais Aratjo na coluna da Moénica
Bergamo. Thais, com uma honestidade que me emocionou
profundamente, falou do seu momento e de sua casa duran-
te o confinamento resultante da pandemia do COVID-19.

Tomo a liberdade de transcrever aqui partes da sua fala:
“De uma coisa eu sei que ndo preciso: de uma casa deste
tamanho. Mesmo. — Quando a gente comprou a casa, ela

dizia respeito as nossas vitorias. Era a concretude das nos-
sas conquistas. De dois negros que venceram pelo trabalho,
pelo estudo, pela dedicacdo, num pais que tudo estava ao
contrdrio pra gente. E a gente queria dividir tudo isso com
a nossa familia, com nossos amigos, receber todo mundo
aqui. - Quando compramos, andamos pela casa inteira. Na
drea de servico, o Ldzaro dizia ‘eu sai daqui’. A mae dele
foi empregada doméstica. Ele chorava, eu chorava. — Mas o
simbolo das nossas conquistas ndo precisava ser uma casa.
A gente ndo precisa disso tudo”.

Muitas pessoas cometem o mesmo erro da Thais Araujo e do
Lazaro Ramos, poucos tém a coragem de assumir o erro de
forma tdo honesta.

Na obra “O Pequeno Principe”, de Antoine de Saint-Exupéry,
o Pequeno Principe pergunta a raposa o que quer dizer “cati-
var”. A raposa responde que cativar significa criar lagos, pas-
sar a ter necessidade do outro. Depois de algumas passagens
a raposa profere uma das frases mais conhecidas do livro:
“Tu deviens responsable pour toujours de ce que tu as apprivoisé”

Na primeira versdo para o portugués, Marcos Barbosa tra-
duz o verbo apprivoiser, que significa domesticar ou domar
por cativar, e o advérbio toujours por eternamente, o que re-
sultou na conhecida frase: “Tu te tornas eternamente res-
ponsdvel por aquilo que cativas”.

Junho | Julho 2020 REVISTARI 57



EDUCACAO FINANCEIRA

A frase denota uma critica ao individualismo e nos coloca
como responsdveis por aqueles de quem nos aproximamos.
Eu vou me apropriar dessa conhecida expressao dos relacio-
namentos para falar de economia e de nossas relacoes de
consumo. Somos responsdveis pelos bens que conquistamos,
ndo eternamente, mas enquanto os temos, levando em con-
ta que tudo aquilo que possuimos também nos possui.

Quem € dono de um carro de luxo se torna responsdvel por ele,
quem € dono de uma casa imensa é encarregado de cuidd-la,
quem é dono de uma bela joia é responsdvel pelo seu zelo. Ter
uma imensa fortuna pode trazer muitas facilidades na vida, po-
rém € certo que ela também nos trds imensa responsabilidade.

Essa relacdo pode parecer 6bvia, entretanto, nem sempre
percebemos quando estamos assumindo esses compromis-
sos. Parece que somos programados geneticamente para
querer sempre mais, uma casa maior, um carro melhor,
mais zeros em nossas contas bancdrias.

Quanto mais bens temos, mais responsdveis somos, mais
obrigacdes temos com nossos bens, mais horas eles nos co-
bram. Talvez a parada que estamos tendo que encarar pela
necessidade de isolamento, resultante da pandemia, possa
nos levar a uma reflexdo. Quais sdo nossos bens que melho-
ram, de fato, nossa vida? Quais de nossos bens nos cobram
um preco que deixou de fazer sentido?

Eu gosto muito de fazer ciclo turismo e um dos momentos
mais delicados de uma viagem é definir a carga que vainos al-
forjes; se coloco muitas coisas, a pedalada vai consumir muita
energia e pode até acabar com o prazer. Se colocar muito pou-
co, é possivel sofrer desagraddveis restricdes pelo caminho.

Acredito que deveriamos dar tanta atencdo para os bens que
adquirimos em nossa vida como a atencdo que dou ao montar
meus alforjes na bicicleta. No entanto o que governa a vida da
maioria das pessoas é ter sempre mais, quanto mais melhor.

Agora voltando ao meu velho Opala, depois dele tive alguns
outros carros velhos que se tornavam ainda piores porque
eram usados como automéveis de trabalho em minha fabri-
ca de reciclagem de pldstico. Muito rapidamente eles assu-
miam um odor de pecas usinadas misturado a 6leo diesel
e outros desagraddveis aromas que nunca consegui definir.

Quando vendi minha fdbrica fui até uma concessiondria
Volkswagen para ver o carro dos meus sonhos, um Gol GTT;
sai para fazer um test drive e na mesma curva em que tinha
rodado com meu velho Opala o vendedor me falou: “acele-
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Talvez a parada que estamos
tendo que encarar pela
necessidade de isolamento,
resultante da pandemia,
possa nos levar a uma
reflexdao. Quais sao nossos
bens que melhoram, de
fato, nossa vida?

ra, vocé merece este carro!”. Minhas pernas comecaram a
tremer, e a possibilidade de colocar quase toda a poupanga
conquistada em seis anos de trabalho duro nas maos de um
motorista tdo inapto como eu me pareceu absurda.

Quando entreguei o carro na concessiondria e peguei meu
velho Fiat 147 comecei a pensar nas razoes que me levavam
a querer aquele carro. Ndo era pelo carro em si, pois nunca
gostei de dirigir. O que aquele carro significava era a concre-
tude do que parecia ser o sucesso financeiro de um menino
que perdeu o pai e passou por grandes dificuldades finan-
ceiras. Aquele carro que eu pretendia comprar ndo era um
carro, era um colar que eu poderia usar e mostrar aos outros
como fruto de meu sucesso.

Felizmente consegui dizer ndo a tempo e ndo empenhei
minhas reservas em um falso simbolo de sucesso. Apesar
de ter feito a melhor escolha no episédio do carro, alguns
anos mais tarde, quando construi a minha casa, incorri no
erro do quanto mais melhor. Hoje me percebo, assim como
Thais, morando em uma casa maior do que preciso.

JURANDIR SELL MACEDO

& doutor em Finangas Comportamentais,

com pos-doutorado em Psicologia Cognitiva
pela Université Libre de Bruxelles (ULB) e
professor de Finangas Pessoais da Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC).
jurandir@edufinanceira.org.br




] SABE

I N V E S T

O aplicativo
que informa,
. namesma hora,
™ ovaloratual e
| !‘ o diagnostico
" da sua carteira
— de acgoes.

BAIXE GRATIS!
[P oy | @ AppSiore

M \Wwww.sabeinvest.com.br

INTELIGENCIA EM ACOES DA BOLSA

www.sabe.com.br




Todas as solucdes de comunicacao que uma companhia aberta precisa

Formada por profissionais com ampla experiéncia na cobertura do mercado
financeiro e em assessoria de imprensa, a Compliance, em parceria com a Haven,
dispde das melhores ferramentas para atender as necessidades de comunicacao das
empresas. Confira nossos cases no site!

destaque na
imprensa

A divulgacdao na
imprensa, quando
realizada de forma
estratégica, é a
maneira mais
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empresa transmi-
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A historia da
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livros corporati-
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¢bes customiza-
das.
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Web
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to de sites, gera-
cdo de conteu-
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midias sociais e
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busca SEO.

Saiba mais:

www.compliancecomunicacao.com.br
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IR Noticias

IBRI realiza webinar sobre:
Desafios e Compromissos da
SEST para Estatais em 2020

“O IBRI assume importante papel no aprimoramento técnico e na troca
de experiéncias entre os Rl’s e atores do mercado de capitais’, enfatizou
André Vasconcellos, diretor técnico e coordenador do Grupo “RIl de
Estatais” do IBRI (Instituto Brasileiro de Relagdes com Investidores),

no inicio do webinar “Desafios e Compromissos da SEST para

Estatais em 2020”, realizado no dia 8 de maio de 2020.

POR JENNIFER ALMEIDA

André Vasconcellos e Luis Felipe Vidal Arellano, secre-
tdrio-adjunto de Fazenda do Municipio de Sdo Paulo e pre-
sidente do Comité de Governanca das Entidades da Admi-
nistracdo Indireta na Prefeitura de Sdo Paulo, moderaram a
videoconferéncia, que contou com palestras de Amaro Luiz
de Oliveira Gomes, secretdrio da SEST (Secretaria de Coor-
denacdo e Governanca das Empresas Estatais) da Secretaria
Especial de Desestatizacdo, Desinvestimento e Mercados do
Ministério da Economia; e Ricardo Moura de Araujo Faria,
secretdrio-adjunto da SEST e especialista em Politicas Publi-
cas e Gestao Governamental.

Antes de iniciar os debates, André Vasconcellos lembrou
que o Grupo “RI de Estatais” do IBRI tem como objetivo pro-
mover de forma voluntdria a disseminacdo de boas prdticas,
de forma a impulsionar o desenvolvimento do mercado de
capitais. Luis Felipe Vidal Arellano agradeceu o convite do
IBRI e deu boas-vindas a todos os participantes.

O webinar teve como foco os temas: diretrizes para AGOs
(Assembleias Gerais Ordindrias), programa de desestatiza- —
¢do, avaliacdo periédica de estatais, entre outros assuntos. ANDRE VASCONCELLOS
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Instituto Brasileiro de
Relagdes com Investidores

AMARO GOMES

Amaro Gomes apresentou a SEST, que tem como objetivos pro-
mover a integracao das politicas das empresas estatais, além de
propor diretrizes e parametros de atuacdo sobre politicas de pes-
soal, governanga e orcamento. “Identificamos de maneira coor-
denada as melhores prdticas ou aquelas que podem ser rever-
beradas mediante uma articulacdo das politicas”, exemplificou.

De acordo com ele, a SEST procura reforcar a estrutura de
governanca das estatais, destacando diretrizes e pardmetros
que possam ser observados no ambito da empresa. Dentro
do modelo, quando se trata de controle e fiscalizacdo, os
dois componentes sdo: a Controladoria Geral da Unido e o
Tribunal de Contas da Unido. “E no ambito da regulacdo, a
depender da empresa, que variam de capital aberto e capital
fechado, hd um conjunto de organizacoes criadas ao longo
da histoéria do Brasil, sob diversas formas juridicas, como a
CVM (Comissdao de Valores Mobilidrios), Banco Central do
Brasil, Agéncias Reguladoras e CADE”, disse.

Amaro Gomes comentou, também, estruturas do modelo de
Governanca Corporativa das estatais brasileiras, tendo como
base dispositivos como Decreto-Lei 200/1967, Lei 6.404/1976,
Lei 13.303/2016.

OFICIO CIRCULAR N° 229/2020

“Todo ano nés enviamos para todas estatais oficio com um
conjunto de orientacdes”, destacou Ricardo Faria ao comen-
tar o Oficio Circular SEI n° 229/2020. Ele observou que nas

RICARDO FARIA

AGOs sdo decididas as matérias ordindrias: prestacdo de con-
tas dos administradores, examinar, discutir e votar demons-
tracdes financeiras; deliberar a destinacdo do lucro liquido
do exercicio e distribuicdo de dividendos; eleger adminis-
tradores e membros do Conselho Fiscal, quando for o caso;
e aprovar correcdo da expressdo monetdria do capital social.

Ricardo Faria abordou, também, aspectos do Programa Na-
cional de Desestatizacdo, da Avaliacdo Periddica das Estatais
Federais e da expectativa de modernizacdo clara e objetiva de
um dos principais instrumentos de governanca das estatais, o
Estatuto Social. Dentre os objetivos do Programa Nacional de
Desestatizacdo, ele citou: reordenar a posicdo estratégica do
Estado na economia, transferindo a iniciativa privada ativida-
des indevidamente exploradas pelo setor ptblico; contribuir
para a reestruturacdo econdémica do setor publico; e permitir
aretomada de investimentos nas empresas.

Os objetivos fundamentais do Programa também englobam:
permitir que a Administracdo Publica concentre seus esfor-
cos nas atividades em que a presenca do Estado seja funda-
mental para a consecucdo das prioridades do pais, além de
contribuir para o fortalecimento do mercado de capitais.

Segue link para webinar na integra:
www.ibri.com.br/Upload/Arquivos/novidades/4438_Webi-
nar_Desafios_e_Compromissos_da_SEST_para_as_Estatais_
em_2020.mp4
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IBRI promove webinar sobre
Assembleias digitais e hibridas

Evento contou com a participacao de profissionais
que debateram casos nacionais e estrangeiros

T

CARLOS JUNQUEIRA

CARLOS NOGUEIRA

O IBRI (Instituto Brasileiro de Relacées com Investidores)
realizou, em 30 de abril de 2020, webinar “Assembleias Digi-
tais e Hibridas: Casos Nacionais e Estrangeiros”.

Carlos Nogueira, diretor comercial da DFIN, moderou o
debate. Francesca Odell, sécia do escritério Cleary Gottlieb
Steen & Hamilton LLP, em Nova York (EUA), discorreu sobre
a legislacdo norte-americana, que trata das Assembleias de
acionistas.

Carlos Augusto Junqueira, sécio das dreas de Societdrio e
Governanca Corporativa e Mercado de Capitais do escritério
Cescon, Barrieu, Flesch & Barreto Advogados, compartilhou
levantamento, realizado pelo escritério Cescon, Barrieu, com
249 companhias, que divulgaram informacdes sobre suas
respectivas AGOs (Assembleias Gerais Ordindrias) e medidas
a serem adotadas em razdo do novo coronavirus (COVID-19).

| fe 3
FERNANDA MONTORFANO

SANDRA CALCADO

Fernanda Montorfano, sécia da drea de Societdrio e Gover-
nanca Corporativa do escritério Cescon, Barrieu, Flesch &
Barreto Advogados, comentou sobre o histérico dos debates
para implementar as Assembleias digitais no Brasil.

Sandra Calcado, coordenadora do Grupo “IBRI Mulheres”,
ao tratar de sua experiéncia na primeira empresa a realizar
Assembleia totalmente digital no Brasil, a Log-In Logistica
Intermodal, da qual é gerente de Relagdes com Investidores,
disse: “Em decorréncia da pandemia, foi tudo muito diné-
mico, e tivemos apenas um més para preparar o edital de
convocacao”.

Segue integra do webinar:
www.ibri.com.br/Upload/Arquivos/novidades/4163_Webi-
nar_Assembleias_Digitais_e_Hibridas_Casos_Nacionais_e_
Estrangeiros.mp4
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Certificacao do IBRI ajuda profissionais

a se diferenciarem na carreira

Heitor Henrique Alves Braga comenta sobre sua
experiéncia no processo de certificacao do Instituto

POR JENNIFER ALMEIDA

Heitor Henrique Alves Braga, analista de Relagées com In-
vestidores do BRB - Banco de Brasilia S.A., fez a prova de cer-
tificacdo do profissional de RI do IBRI (Instituto Brasileiro de
Rela¢Oes com Investidores), em novembro de 2019. Braga ja
atuava como Relagoes com Investidores e viu na certificacio
uma oportunidade de se diferenciar na carreira.

Heitor Braga afirma que o contetido da prova é bastante am-
plo e em sintonia com as questdes que os profissionais de
RelacOes com Investidores lidam no dia a dia. Ele prestou
a prova de CPRI-1 (Certificacdo do Profissional de Relacoes
com Investidores — nivel 1), que exige até cinco anos de ex-
periéncia em RI ou acima de trés anos em cargo gerencial de
qualquer drea. Para cada nivel é definido uma especificagao
técnica. Para se inscrever nos testes de certificacdo, os candi-
datos devem ter educacdo superior completa ou experiéncia
profissional na drea de Relacdes com Investidores.

“Estd havendo aumento no nimero de investidores pessoa fi-
sica na B3 (Brasil, Bolsa, Balcdo). Assim, o mercado deve exigir
mais dos profissionais de Rela¢cdes com Investidores”, declara.

Ele acredita que temas relacionados a Governanca Corpora-
tiva fardo parte da agenda dos profissionais de RI este ano.
H4 demanda, também, por informacdes sobre risco-pais e
necessidade de transparéncia de informacgodes, observa.

Nos préximos dez anos, o uso de recursos tecnoldgicos deve
ser ampliado, ao mesmo tempo que os profissionais de RI ga-
nhardo cada vez mais releviancia no relacionamento pessoal
e na busca da transparéncia ao transmitir informagoes.

SOBRE A CERTIFICACAO DO PROFISSIONAL DE RI DO IBRI

O processo de certificacdo do profissional de RI do IBRI (Insti-
tuto Brasileiro de Relacoes com Investidores) foi lancado em
2013 com o objetivo de garantir que os profissionais tenham

HEITOR HENRIQUE ALVES BRAGA

as competéncias minimas necessdrias para que as empresas
acessem o mercado e se comuniquem com os investidores da
forma adequada.

O CPRI-1 é destinado a profissionais com até cinco anos de
experiéncia em RI ou acima de trés anos em cargo gerencial
de qualquer drea. O CPRI-2 tem foco em profissionais com
mais de cinco anos de experiéncia em RI ou acima de oito
anos em cargo gerencial de qualquer drea.

A certificagdo é concedida por meio de uma prova com ques-
toes de multipla escolha, com grau de dificuldade adequado
ao nivel do certificado. Sdo abordados diversos temas de eco-
nomia e financas, bem como de caracteristicas especificas da
atuacdo do profissional de RI. Assuntos como ética e tomada de
decisdo em situacdes de crise também sdo cobrados na prova.

Para mais informacdes sobre a certificagdo do profissional
de RI do IBRI, acesse: www.cpri.com.br
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IBRI debate regulamentacao
das Assembleias digitais

Instituto promoveu webinar para abordar a
nova regulamentacao aplicavel as companhias,

a Instrucao CVM n° 622/2020

POR JENNIFER ALMEIDA

O IBRI (Instituto Brasileiro de Relacoes com Investidores) or-
ganizou, em 21 de abril de 2020, webinar sobre a “Instrucao
CVM n° 6222020 e as Assembleias de Acionistas 100% Digi-
tais”. Emerson Drigo, subcoordenador da Comissdo Técnica
do IBRI e s6cio do escritério VDV Advogados, foi o mediador
do webinar, e Gustavo Gonzalez, diretor da CVM (Comissdo
de Valores Mobilidrios), realizou apresentacdo.

Ao dar boas-vindas aos participantes, Drigo disse que Gusta-
vo Gonzalez participou de toda a elaboracdo da norma pela
CVM, que em tempo recorde fez audiéncia publica, tratou
das 38 sugestoes de participantes, resultando em “uma nor-
ma bastante avangada, importante para o desenvolvimento
do nosso mercado e, também, para a realizacdo das Assem-
bleias, no momento como o que estamos vivendo”.

No inicio do webinar, Gonzalez mencionou leis e normas da
CVM, que tratam de Assembleias gerais. “Dentre os princi-
pais marcos, temos a Lei 6.404/1976, que estabeleceu as As-
sembleias concebidas como reunides presenciais e, em 2011,
a edicdo da Lei n° 12.431, que autoriza a CVM a regulamen-
tar: participacdo e voto a distancia e digitalizacdo dos livros
de atas e de presenca”, declarou.

Em razdo da crise do novo coronavirus (COVID-19), Gonza-
lez observou que em 2020 foi preciso fazer alteracdes nas
normas com a solicitacdo de se ampliar o prazo para a reali-
zacdo das AGOs e a necessidade de regulamentacdo para se
promover a Assembleia 100% digital. “A Instru¢do CVM 622
alterou a Instrucdao CVM 481/2009 para regulamentar o novo
§2°-A da Lei das S/A”, detalhou.

EMERSON DRIGO

“A diferenciacdo entre Assembleias presenciais, hibridas
e digitais decorre do modo de sua realizacdo, em especial
dos meios disponibilizados aos acionistas para participar do
conclave”, afirmou.

Todas as companhias abertas, inclusive aquelas que ndo
estdo sujeitas a Instru¢do CVM n° 481/2009 (art. 1° novo
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A diferenciacao entre
Assembleias presenciais,
hibridas e digitais decorre
do modo de sua realizacao,
em especial dos meios
disponibilizados aos
acionistas para participar

do conclave. , ,

§4°), podem realizar suas Assembleias de modo parcial ou
exclusivamente digital, desde que cumpram integralmente
os requisitos normativos relativos a essas Assembleias.

O edital de convocagdo deve informar se Assembleia serd rea-
lizada parcial ou exclusivamente de modo digital. Deve infor-
mar, também, como participar e votar a distdncia na assem-
bleia, incluindo informacOes necessdrias e suficientes para
acesso e utilizacdo do sistema eletrénico. Gonzalez enfatizou
que “ndo cabe a norma especificar as condicoes de acesso, o

PN

GUSTAVO GONZALEZ

modo de funcionamento das ferramentas tecnolégicas ou mes-
mo buscar mitigar possiveis problemas operacionais”.

Segue link para webinar na integra:
www.youtube.com/watch?v=07jUYpr3DZs&feature=youtu.
be&t=56

IBRI apoia divulgag¢ao de ranking
da revista Institutional Investor

O IBRI apoia a publicacdo do ranking para executivos da América Latina da Revista
Institutional Investor no Brasil. O estudo “Equipes Executivas América Latina” traz os
vencedores da regiao em empresas dos mais diversos setores para as seguintes categorias:
Melhores CEOs, CFOs e profissionais de Rl (Relagdes com Investidores); Melhores
programas de Rl; e Melhor Dia do Analista e métricas ESG/SRI. Os resultados sao agrupados
em classificagcdes buy-side, sell-side, além de ranking que combina os dois publicos.

Veja a publicacdo em: www.institutionalinvestor.com/research
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IBRI homenageia

Alfried Ploger

O IBRI (Instituto Brasileiro de Relacdes com Inves-
tidores) se solidariza com familiares e amigos de
Alfried Ploger, que faleceu no dia 12 de abril de
2020. Ploger sempre se destacou no mercado de
capitais brasileiro por suas opinides e contribui-
coes técnicas em defesa das companhias abertas.
Alfried Ploger liderou a ABRASCA (Associacdo Bra-
sileira das Companhias Abertas) nas duas dltimas
décadas, sendo presidente do Conselho e Direto-
ria, em primeiro mandato; foi depois vice-presi-
dente; e com a Nova Abrasca, em 2018, voltou a
ser presidente do Conselho Diretor. Ploger sempre
destacou o trabalho em parceria com entidades de
relevancia no mercado, em especial o IBRI, com o
qual manteve excelentes relacoes. Com o objetivo
de promover o constante desenvolvimento do mer-
cado de capitais brasileiro e seus profissionais, as
entidades alcancaram memordveis feitos, em par-
ceria, tendo como destaque as edicdes anuais do
Encontro Internacional de Relacdes com Investido-
res e Mercado de Capitais. Nascido na Alemanha,
Ploger formou-se em Economia e em Contabilida-
de, construindo sua carreira e familia no Brasil.
Deixa positivas recordacdes na memoria de todos

que o conheceram e que sentirdao saudades.

ALFRIED PLOGER

Novos Associados do IBRI

Arthur Assumpcdo de Oliveira (SulAmérica); Beatriz Baitello (SulAmérica);
Danielle Ribeiro (SulAmérica); e Victor Rosenzvaig (SulAmérica).

- m CONSELHO DE ADMINISTRAGAO: Presidente: Anastécio Ubaldino Fernandes Filho (AEGEA SANEAMENTO) | Vice-Presidentes: Diego Carneiro Barreto
(IFOOD); e Guilherme Setubal Souza e Silva (DURATEX) | Conselheiros: Eduardo Pavanelli Galvao (GRUPO ULTRA - ULTRAPAR); Fernando Foz de Macedo;
Geraldo Soares Leite Filho (ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.); Guilherme Luiz Nahuz (HAPVIDA); José Antonio de Almeida Filippo (NATURA COSMETICOS);
José Salvio Ferreira Moraes; Renata Oliva Battiferro; Rodrigo dos Reis Maia (GERDAU); e Rodrigo Lopes da Luz.

Relagdes com Investidores DIRETORIA EXECUTIVA: Presidente: Bruno Brasil (ITAUSA) | Diretor Vice-Presidente e Diretor Regional Sdo Paulo: André Luiz Gongalves (JSL LOGISTICA) |
Diretor Regional Minas Gerais: Matheus Torga (HERMES PARDINI) | Diretora Regional Rio de Janeiro: Carla Dodsworth Albano Miller (PETROBRAS) | Diretor

Regional Sul: Roberto Pezzi (FRAS-LE) | Diretor Técnico: André Vasconcellos (ELETROBRAS); Diretora de Comunicacéo e Eventos: Marilia Barbosa Nogueira
(EDP ENERGIAS DO BRASIL).

Rua Boavista, 254 / 3° andar - sala 311 - 01014-000 - S&o Paulo, SP Tel.: (11) 3106-1836 Fax: (11) 3106-1127
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OPINIAO

Os 1ntocaveis e os invisiveis

A crise do coronavirus trouxe a realidade duas categorias

de brasileiros que sempre existiram no Brasil desde seu
descobrimento. Os portugueses, nossos descobridores, trouxeram
de Portugal a classe dos intocaveis. Os amigos do rei, donos de
capitanias hereditdrias, e que cada vez mais avancavam sobre a
propriedade da nova colénia. Eram intocaveis na suas propriedades
e no direito de se apropriar do que era do proximo.

por THOMAS TOSTA DE SA

Padre Anténio Vieira em seus sermoes no inicio do século
17 clamava contra essa injustica e dizia que no Brasil s6 o
preto e o indio iam para a cadeia.

Quatrocentos anos se passaram, e quando vislumbrdvamos
com esperanca de justica igual para todos fomos surpreen-
didos com a demissdo do ministro da justica que represen-
tava essa esperanca no governo Bolsonaro.

Os desmandos do Governo, desde o inicio da crise do coro-
navirus, leva a populacdo um sentimento de frustracdo que
mais cedo ou mais tarde terd enormes conseqiiéncias sociais.

Hoje temos cerca de 500 mil funciondrios publicos federais
na ativa que defendem, ndo apenas seus interesses, mas de
todos aqueles que se anteciparam a eles e estdo aposentados
com remuneracoes muito acima da maioria dos brasileiros.

Estdo diariamente ativos em Brasilia como representantes
dos trés poderes defendendo quase com exclusividade seus
interesses, sejam no legislativo executivo ou judicidrio

O perigo do coronavirus para toda a sociedade brasileira, ou
seja mais de 210 milhdes de brasileiros, tem exigido enor-
me sacrificio de todos. Discuti-se se deve ser de um jeito
ou de outro, mas todos sabem que precisam fazer algum
sacrificio para ultrapassar a crise.

Enquanto trabalhadores, pequenos, médios e grandes empre-
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sdrios estdo se sacrificando, com a politica de isolamento, e
assumindo grandes perdas financeiras para todos, os into-
cdveis da Republica ndo admitem sequer ndo ter garantidos
seus saldrios sem reajustes para os préoximos 2 anos, quando
deveriam estar admitindo reducdo de seus atuais saldrios.

Mas outro ponto que ficou transparente para todos nés foi a
impossibilidade de ajudar os brasileiros mais pobres porque
sdo tdo pobres que sdo invisiveis.

As estatisticas no Brasil ndo sdo confidveis mas apesar do
esforco que vem sendo feito pela Caixa Econémica hd in-
dicagdo de que pelo menos 30 milhdes de brasileiros sao
invisiveis e impossiveis de receberem a ajuda, que muito
justamente merecem.

A reducdo dos saldrios dos intocdveis seria suficiente para
arcar com os beneficios dos invisiveis sem maiores danos
para o déficit pablico.

THOMAS TOSTA DE SA

& presidente do CODEMEC - Comité para

o Desenvolvimento do Mercado de Capitais,
ex-presidente da Comissdo de Valores Mobilidrios
(CVM) e diretor da Sociedade Nacional

de Agricultura (SNA).
thomas@codemec.org.br
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As empresas que se destacarem na pesquisa serao
reconhecidas em evento de premiacao e no anuario
Valor Carreira: As melhores na gestao de pessoas.
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INSCRICOES GRATUITAS
Acesse: valorcarreira.valor.com.br
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INTELIGENCIA DE MERCADO + OTIMIZAGAO DA BASE ACIONARIA
ESTRATEGIA DE INVESTOR OUTREACH

Na InsplIR, desafiamos o status quo e usamos nossa experiéncia, agilidade e
relacionamentos com o mercado de capitais global para

Buscamos investidores
alinhados ao perfil de investimento de cada empresa e condizentes com suas
respectivas metas e necessidades de captacao.

Nossos servigos de Investor Access sao liderados por uma equipe com
solida experiéncia na estruturagao e execugao de targeting e outreach em
importantes bancos de investimento, com o respaldo da nossa equipe de
monitoramento de mercado.

RELAGOES COM INVESTIDORES - CONSULTORIA PRE-IPO
INVESTOR ACCESS - INTEGRACAO ESG - INVESTOR DAYS
WORKSHOPS E COACHING - ESTUDOS DE PERCEPGAO

inspirgroup.com

Fabiane Goldstein Priscila Nannetti Monique Skruzny

CEO InspIR Brasil Diretora Bl & Investor Access CEO InspIR Group
+55 11 3080-8770 t +55 11 3080-8773 t +1.646-940-8843 t
fabiane@inspirgroup.com priscila@inspirgroup.com monique@inspirgroup.com
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